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 پیشگفتار :
 

هزی یخصرصر  ظلزد  ح اعاب مهو  ییوه    حجز  تررعح نسر  ت  مز نییز م  یمکم   سرزان  ازظ  کی  نا جموعه شرکت  تیه 

هزی جخت ف هزی ییوه   مکنی گکوبو  ننش یخصرصر  دع د  ح اجه   نحن   و جرککک  درجزب مهو   حجز  و ییجهپ شعشرش

 .ت رشرگز  ظلزله  ج مهو 

هز و جکنتز  حجزن  طکف قکنح ن د نقش جهو   ح یهررهه  نکپ شررکت  مز مکدعح نحی نا شررگی  گهررتک ب شررلدد نوزک رگ  

 .نوزکرهزی جکیگط مز  حجز  نکفز ج شرگز  م  درجزب  حجزن  و حسهرگ  م  هزک   ستکس  مهو 

سرررزان  ارزظ د جررکککر  دررجرزب مهور  ییوه    حجرز  نسررر   مر  نکپ جل رز تر  شرررکتر   ح  رزح ع  ظلرزلهر  نیررر   تیهر  

شررگز  حن جازم  یلهرنب و ورعنمط جکمع   هزی درجزب  حجزن  مهو گذنحن د مخرر  نا هزک  قکنح ن هزی ج لقرشررب مز مهو 

شررگز د جرککک  هزی  حجز د نحاکزم  و شک ند  دهرزحبد نحن   درجزب م  مهو  هر. حسرهرگ  م  نسر ز  و هزک  شعشرش ج 

 .شعنریککپ ظکتک رهزی هو هزی  شکت  جحهع  ج جکنتز  حجزن  طکف قکنح ن  و شزسخگعک  م  جخزطگز د نا جهم

سررزان  ازظ  مز طهف وسررهل  نا هزی یح  شعشررشد جع د شرررب نسرر  تیه گهررتک گ  ظلزله  شررکت  و ی عو گکوب 

نفلز  اعاب سرمج   ح نحیگز  مزشرر. نا نکپ ج ،کد تهفه   شررگز د جکنتز یررخهصر  و  حجزن  و سرزکک  یگذنحن د مهو مهو 

شررگز  و حهزک  ورعنمط و یلهرنب  هزی  حجز د یرهزن  نا اقع  مهو و سرکه  نحن   درجزبد  ق   ح حسرهرگ  م  هزک  

 .نی مکدعح نح نس قکنح ن هز نا نهوه  وکژب

هزی ندهک  ح جهرهک یعسرل  درجزب نلیتکونهی  و یحعد  کمهتزد اکت  تک ب و یم  سرزان  ازظ  هون هپ  ح سرزدتیه  

یک و جکن لزب اضرعحی حن تزهش  گهکی نا ظ زوحی نطمهزبد درجزب دع  حن یهرهه د ظکتک رهز حن سرکک نوع ب نسر  مز مهکب

هزی شرکت  م  شروزح  د نا هعنج  جهم  ح ننمزم جیجعحک مکدعح نحی نا نهکوی ننهرزن  جتخصر  هر.  ح ت زح نکپ جعورعود 

 .حو ج 

نید  شرربد یلهرنب مهو گذنحد مهو مز یع   م  جزهه  ظلزله  شرکت د شر زد  جفزههو  هونع  مهو  ییوه    حجز د مهو  

نی مکنی  نوط گز  تاجع  هزی  حجز د جکنتز طکف قکنح ن  و ظکتک ر نحن   درجزب مهو نسررر ز  شزشررری د دهرررزحب و هزک  

ج زم   زج  ازورک مز هرف  .یعننر  حک مهتکی نا جحهط و جزهه  شرل   شرکت  نکمز  نوزکرنسرتخرنج  نهوه   نح  و ج 

سرزان  ازظ  یروکپ شررب نسر . نکمز  کک جهرهک جازللزی  ج ،م و تزحمک ی مکنی  نوط گز  تاجع  نسرتخرنج  شرکت  تیه 

 ح یهه  نکپ جموعه  یم  شررب نسر  جگزاع هوعج  و یخصرصر  جعح  نهزاد جت زسرد مز جزهه  ظلزله  شرکت  و نهزاهزی  

ننر ت   نوط د هموب مک  شررب و قزم  جازلل  نحن   شرع . هون هپ جازلد م  نحعی ی ،هم شرربم رییرعحب طگق تاجع د م 

تجز گ  مکنی تاجع د شر زد  ج زسرگ  نا شرکت د اعاب ظلزله د ظکتک رهزی تزحی و جفزههم جکیگط مز یر ل  مهو  و  حجز   

 .م   س  توح 

نی مکنی شررر زد  مهتک شرررکت  نجهر نسررر  جازلل   قه  نکپ جموعه د وررروپ یقعک  تجز گ  ه و   نوط گز د اجه   

 .سزان  ازظ  و جعظقه  تنز   ح جکنا  جخت ف ظکتک ر نستخرنم ظکنهم توح تیه 

 

  تتک ن کزن                                                                                                             

 جرککهزج                                                                                                             
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 فصل اول: قوانین کار و تامین اجتماعی 
 

 جقرج 

هز ت  رب هرنل  ن توزه   ح سرزاجز قعننهپ تزح و ییجهپ ن توزه د سرتع  ظقکنب اوزک  نا نهکوی تزح و یضروهپ

سزان  ازظ د یه ط مک نکپ قعننهپ ن  ی هز کک نلزنم قزنعن د م ی  کک وکوحب  ههت ر. مکنی تزحش زسز  شکت  تیه 

شرررگز  نی مکنی جرککک  یررحهق قکنح ن هزد شهرررگهکی نا  کن م و نکمز  نطوه ز  مکنی تزحظکجزکز  و مهو اکظ 

 شک نا . یککپ جعن  قزنعن  و ظکتک رهزی جکیگط مز سررزاجز  ییجهپ ن توزه  ج نسرر . نکپ ظصرر  م  مکحسرر  جهم
 یلزحکف و جفزههم ت هری -1-1

  ت ر شرب: شخص  ت  جروعد جقکحنب ییجهپ ن توزه  مع ب و ا  مهو  جقکح حن شک ند  ج مهو  -
گوزح  و جی ف م  شک ند  ا  تزحظکجز: شرخ  اقهق  کز اقعق  ت  تزحگک حن  ح تزحگزب دع  م  تزح ج    -

  مهو  نو نس 
  ت ر تزحگزب: جح   ت  تزحگک  ح ت  م   ستعح تزحظکجز کز نوزک رب نو تزح ج  -
شرررب م  تزحگک شک ند  جز  کز اقع : هک و   کز جزنکزی نقری کز غهکنقری ت  تزحظکجز  ح قگزد تزح ننمزم   -

 ت ر.ج 
 

 ییزلهف قزنعن  تزحظکجز -1-2

 .ب.ن(: تزحظکجز جی ف نسر  ا  مهو  هک جزب حن ارنترک یز   39نحسرزد لههر  و شک ند  ا  مهو  )جز ب     -

  شرگز  حن نحسزد ت ر تدککپ حوا جزب ملر م  سزاجز  شک ند  تک ب و لهه  مهو 
 .ب.ن(:  ح یرعحب هرم نحسرزد لههر د تزحظکجز جی ف م  شک ند    38 ککو  هرم نحسرزد لههر  )جز ب     -

  نررب نس ا  مهو  لهه  نحسزد ٪10نی جلز د  ککو 
یز   2مهو  نوع   تزحت ز : هرم مهو  تک   تزحگکن  جررروعدد  کم ی ق  شرررب و جمزانب نقری جلز د     -

   .ب.ن( 183مکنمک ا  مهو  و شک ند  ت ه  اقع  جتل ق  حن م   نگزد  نح  )جز ب  10
 .ب.ن(: تزحظکجز جی ف نسرر  قگ  نا م  تزح گوزح   تزحگکد یکیهد    90جلزک زب شهش نا نسررتخرنم )جز ب     -

  جلزک   شزشی  نو حن مرهر 
 .ب.ن(:  ح یعحب هرم حهزک  جقکحنب افزظ  ظ   و مکوا از ث د سزاجز    66اعن ث نزش  نا تزح )جز ب     -

 ت ر.هزی  حجز  و غکنج  حن نا تزحظکجز جازلگ  و ویعد ج ییجهپ ن توزه  هزک  
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 : تر تزحگزه  و یلههکنب ت  -1-3

حقو  نسر  ت  شرزج  سر  حقم تر شرلگ د سر  حقم تر ظلزله  و  هزح حقم    10سرزدتزح تر تزحگزه : تر   -

  مزشر شوزحب شکونرب تزحگزب  ح شلگ  ج 
ت ر: یلههک ظلزله  نقتصرررز ی تزحظکجزد یلههک جح  تزحگزب ) ح یرررعحب جعنح ی ت  تر تزحگزب یلههک ج    -

  اقهق  مع   تزحگزب(
ت رر: یلههک ترزحظکجرزد ننتقرزد ترزحگرزب مر  اعاب هور  شرررلگر   کگک )مررو  جعنح ی تر  ترر ترزحگرزب یلههک نو    -

 یلههک جح (د تزحگزب  نحنی شخصه  اقعق .
 

  .ب.ن( 3۷نق  و ننتقزد تزحگزب )جز ب  -1-۴

گهکنرب جی ف نسر  گعنه  هرم مره  جلع  ا  مهو  حن ه گزم نق  و ننتقزد ههپ کز ج زظ  تزحگزبد ننتقزد -

   ه رب جازلگ  ت ر نا ننتقزد
 ظزیک نسر ز  حسرو  جی ف ر  ح جعق  ی ،هم سر رد نا سرزاجز  ییجهپ ن توزه   ح جعح  مره  ونگذنحنرب     -

  نستلمم نوزک ر 
گهکنرب مکنی شک ند  جازلگزب سررزاجز   ه رب و ننتقزد ح یررعحب ننمزم جلزج   مرو  نحن   گعنه د ننتقزد   -

   نحنی جهئعله  یضزج   دعنه ر مع 
 یمرکر شکونن  تهد کز هک نعو ظلزله   کگکد جعتعد م  نحن   جفزیزاهز  شک ند  ا  مهو  نس .  -

 
  .ب.ن( 38قکنح ن هزی شهوزنیزحی )جز ب  -1-5

شررع د تزحظکجز مزکر  ح جعنح ی ت  ننمزم تزح م  یررعحب جقزطل  م  نشررخزی اقهق  کز اقعق  ونگذنح ج  -

  تزحت ز  شهوزنیزح حن نز  سزاجز  مهو  نوزکر 
تزح نا طکف تزحظکجز جعتعد م  نحن   جفزیرررزاهرررز  نا طکف  حیرررر مهزی ت  تزح جقزطل   ٪5شک ند     -

  سزاجز  دعنهر مع 
تزح حن مرو  جازلگ  جفزیزاهز  مپک نا د جهئعد شک ند  ا  مهو   هک گزب تزحظکجز تدککپ قهط جقزطل    -

 جقکح و دهزحنب جکمع  دعنهر مع .
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 مهو  نوع   تزحت ز  و نستر ز زب -1-6

  نلزنم: تزحظکجزکز  جروعد قزنع  تزح جی ف ر نهگ  م  مهو  نوع   تزحگکن  ونار دع  نقرنم نوزک ر  -
شررب سرزاجز  ییجهپ ن توزه  و هزی مزانررهرتگ د مهو مگهک سرزکک یر رو شررب و جهرتوکینسرتر ز زب: مهو    -

  .ب.ن(. 3۴شک ند  سقف ا  مهو  )جعوعو جز ب 
 

 ووزن  ن کنک  هرم شک ند  ا  مهو  -1-۷

   .ب.ن 183هرم شک ند  ا  مهو  تزحگکن  جویپ نس  مز ووزن  تهفکی جعن   گک   )جز ب  -
نحن ب ی هرزی ترزحظکجرز و کرز یعنظ  ترزحگک و ترزحظکجرز )شهورزنیرزح(  ح مهور  نگع   کرز مهور  نیک   ترزحگکد ظرزقرر    -

 نهتگزح قزنعن  نس .
 یهههمب جویپ  ح اعاب ییجهپ ن توزه  -1-8

  ستز  یههه  -
  توهت  محکن  جهتقک  ح ن نحنب ت   -
  یقههط مره   -
 .مخرع گ   کن م  -

 
 

 فصل دوم: مالی 

 جقرج 

هزی سرزاجزن  نسر . مکنی تزحشر زسرز  مهو د  حک نیرعد اهرزمرنحید نحعب  اعاب جزل د امز  جررتکک یوزج  ظلزله 

حواجکب ورکوحی نسر د م ی     هز و جرککک   دزککد ن  ی هز مکنی ننمزم وظزکفثگ  حوکرن هزی جزل د جحزسرگ  جزلهزب

ت ر. نکپ ظص  م  مکحس  جفزههم شزک  اهزمرنحید یک هو یک  شکت  توک ج گهکی مهتک و یح ه   قه م  یصوهم

 شک نا .ظکتک رهزی جزل  و قعننهپ جزلهزی  جکیگط مز ی ل  مهو  ج 

 

 جفزههم شزک  اهزمرنحی -2-1

 ه رب یلز د مهپ جلز ل  نیر   اهرزمرنحی:  نحنک  ب مره  س سرکجزک  )اقع  جزلیزن (. نکپ جلز ل  نررز  -

  هزس ج زم  شکت  و ج زم  ییجهپ ت 
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هز م   وحب  شرعنر و جزنرب ت هزک  ت   ح کک  وحب جزل  مهرت  نو نی(: اهرز هزی  ن م )یکنانزج اهرز    -

  شع . جزن ر:  نحنک د مره د سکجزک ملر ج تق  ج 
هزک  ت  ظقط مکنی کک  وحب جزل  مزا ههرت ر و  ح شزکز   وحب  هزی جعق  )سرع  و اکزن (: اهرز اهرز    -

  شعنر. جزن ر:  حتجرد هزک  م  اهز  سع  و اکز  مهت  ج 
 :هزجزهه  اهز   -

   نحنک : مرهیزح   -1
  مره : مهتزنیزح   -2
  سکجزک : مهتزنیزح  -3
   حتجر: مهتزنیزح   -4
 .هزک  : مرهیزح  -5

 

 هزی جزل  ظزیک و یعحب -2-2

شررعنر )شررزج  یزحکود  ظتک حوانزج : یوزج  حوکرن هزی جزل  مک نسررزت یکیهد یزحکو وقعو  ح ت  ثگ  ج  -

  حب س رد جگ غ مرهیزح و مهتزنیزح(شوز
هز م  یفیهک نا  ظتک حوانزج  م   ظتک ت  م  یرعحب یمول  مک نسرزت  ظتک ت : نطمهزب سرکظصر  اهرز    -

  شع هو یک  جزهزن  ج تق  ج 
هزی  ظتک ت  م  هوکنب جزنرب نهزک  ت  جموعو سرتع  هزی اهرز یکنا تاجزکرر : ظهکسرت  نا سرکظصر    -

  هزی جعق  و  ن م نس مرهیزح و مهتزنیزح مزکر مکنمک مزشر. شزج  اهز 
هزی  نحنک د سرکجزک  و مره  ت  جگ غ  نحنک  مزکر مز ازیر   و  سرکجزک  و یکنانزج : ظهکسرت  نا اهرز    -

  هزی  ن م نس مره  مکنمک مزشر. شزج  اهز 
 یعحب سع  و اکز : ظکجعل  مکنی جحزسگ  سع  و اکز  و یح ه  هو یک  کک سزاجز . -
 

 نستهمک و نحا  جزنرب -2-3

  شع هزی جزل  ت  نا ت  نستفز ب ج شرب  نحنک  ثزم  م   وحبنستهمک: ظکتک ر یخصه  مهزی یوزم -
  هزی غهکدا هزی جحزسگ : حو  دا  )جگ غ نستهمک کیهز   ح هک  وحب( و حو  حو   -
 نحا  جزنرب: نحا   ظتکی  نحنک  شس نا تهک نستهمک ننگزشت .  -

 
 جلزککب مزنی  -2-۴

اهرز  مزنی  ظکتک ری مکنی جقزکهر  جزنرب اهرز  مزنک  ح  ظزیک شرکت  مز جزنرب هوز  اهرز   ح یرعحب -

  و ش زسزک  جعنح  جلزککب
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نقمم جلزککب: و عه  ت  نا اهرز  مزنک مک نشر  شررب ول   ح  ظزیک هو  نررربد و عه  ت  م  اهرز     -

 مزنک ونحکز شرب ول   ح  ظزیک هو  نرربد نشتگزهزب مزنی  کز  ظتکی.
 

 اقع  و  ستوز  و مهو  -2-5

 :سهم مهو  -
  ٪۷سهم مهو  تزحگک:  -1

  ٪23سهم مهو  تزحظکجز:  -2

جه   شک ند : طگ  قزنع  تزحد تزحظکجز جی ف نسر  ا  مهو  سرهم تزحگک حن نا اقع  نو تهرک و م  هوکنب  -

  سهم دع  م  سزاجز  ییجهپ ن توزه  شک ند  ت ر 
نللز ب جیجعحک د توک هزک   دزنعن ب )ا  نولا ( یز جعنح  جلزف نا تهرررک ا  مهو : هزک   سرررفک و ظع    -

هزی نقری و غهکنقری ج زسرگت د توک هزک   جهریپ و دعنحمزح جهزن  قزنعن د ا  هوهرکد ههرید شز ن  

  ح نکزم مهوزحید ا  شهکد ا  یضوهپ )تهک ی رو (د دهزحب ندکنج و جزنکزی شزکز  تزح.

  دزکک -2-6

  ت ر هزی  حجزن  جلع  سزد  زحی ت   ح سزد جزل  ملر یحق  شهرن ج مه   هزک   دهکب  حجز : شهش -
 دهکب کک اهررز   ن م    )  مهررتزنیزح:  دهکب  حجز    -2 مرهیزح: هزک    حجز      -1 ثگ  اهررزمرنحی:    -

 (نس 

 هزی ننت،زج اهز  -2-۷

شرعنر و مکنی ثگ  حوکرن هزی  هزک  ت   نحنک د مره د  حتجر کز هزک   ونقل  سرزاجز  جحهرع  نو اهرز  -

  شعنر جزل  ت   نحنی نثک جزل  مزش رد نستفز ب ج 
 هزی ناتوزل .هزی یضوه  د سفت د یلهرنب و جهئعله ننعنو: ووزن  مزنی د  ک  -

 
 

 جزلهزب -2-8

جزلهزب مک هو یک : جزلهزی  ت  مک نسرزت جهزن  ظلزله د  حتجر و مزا ه  نقتصرز ی شرکت  جحزسرگ  و نا  -

  شع سع  ازی  نا یعحب سع  و اکز  تهک ج 
جزلهزب مک نحا  نظزو ب: نعه  جزلهزب غهکجهرتقهم ت  مک حوی نحا  نظزو ب  ح هک جکا   نا انمهکب یعلهر     -

جلزف نا شک ند    1۴00/10/13هزی ییوه    حجز  نا یزحکو  شرع . مهو و یعاک  تزلا کز درجزب نهوزد ج 

  جزلهزب مک نحا  نظزو ب ههت ر 
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تزحید شز ن د ههری )نگک  ح  جزلهزب مک اقع : جزلهزب مک اقع  شزک د ا  سرو د ا  جهرئعله د نورزظ    -

  شع نی جحزسگ  ج گهک  و م  یعحب ش  قکنح ن  م  ه عن  اقع  ثزم   تک شرب مزشر( یل   ج 
 ت  رب نس  )جزن ر جزلهزب ن زحب(.جزلهزب یی هف : جزلهزی  ت  جهئعله  شک ند  ت  مک ههرب شک ند   -

  کن م جزلهزی  -2-9

هزی  .م.م: هرم نحسرزد نطمهزب جلزجمبد دککر و ظکو د قکنح ن هز  ح سرزجزن   169 کن م جعورعو جز ب   -

  سزاجز  نجعح جزلهزی 
هزی ظکوشرگزه  مکنی ثگ  یوزج  هزی ظکوشرگزه (: هرم نسرتفز ب نا شزکزن شزکزن )  22 کن م جعورعو جز ب     -

 جلزجمب ظکو .

 ثگ  نس ز  جزل  جکیگط مز نحا  نظزو ب -2-10

 ثگ  س ر دککر جروعد جزلهزب مک نحا  نظزو ب:  -
  مرهیزح: هزک   / جع ع ی تزلا  •
  مرهیزح: جزلهزب مک نحا  نظزو ب )قزم  نستک ن (   •
 .هزی شک ندت  مهتزنیزح: مزنک / اهز   •

 ثگ  س ر ظکو  جروعد جزلهزب مک نحا  نظزو ب:   -
  هزی  حکزظت   مرهیزح: مزنک / اهز  •
  مهتزنیزح:  حتجر ظکو    •
 .مهتزنیزح: جزلهزب مک نحا  نظزو ب )شک ندت  (  •

 
 زسزک   حتجر قکنح ن هزی مهو  ییوه  ش  -2-11

ش زسزک  (  1۴06/06/31نل     1۴05/0۷/01 حتجر قکنح ن هزی مهو  ییوه    ح مزاب اجزن  جرخ  )جرمً  

 شع .ج 

 
 
 
 

 گری و درآمدفصل سوم: بیمه
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 جقرج 

نی نسرر . نکپ ونار جهررئعله  جرککک  قکنح ن هزد نا جکا    گکی و  حتجرد ق د یپ رب هک شررکت  مهو ونار مهو 

نحاکزم  حکهررک و شذکک  یز یررروحد یورکرد نیررملد ویررعد جازلگزب و یهررعک  نهزک  حن مک ههرب  نح . یهرر ط مک 

سرزان  ازظ د ت هر جعظقه   ح نحن   درجزب جا ع  و اف  ظکتک رهزی نکپ اعاب مکنی تزحشر زسرز  شرکت  تیه 

 شک نا . هزی ت هری  ح نکپ اعاب ج ج زظ  شرررکت  نسررر . نکپ ظصررر  م  مکحسررر  نیرررعدد ظکتک رهز و ت تکد
 هزی  زحی شکت نیعد شزک   ستعحنللو  و مخر زج  -3-1

  یملنی و جصعمزب جکن    یحهزک  قعننهپ و جقکحنب مهو  -1
  حهزک  نی  اهپ نه   ح یوزم جکنا  ننلقز  و ن کنی قکنح ن   -2
  نیحهزک  هرنل د شفزظه  و هرم یگلهض  ح نحن   درجزب مهو   -3
  حهزک  جفز  قکنح ن  و جهت رنب شهعس  ت   -4
  هزی  ند   جؤثک  ح هو  جکنا  ن کنی قکنح ن نستقکنح ت تکد  -5
  گکیثگ  ت ه  هو هزب  ح سزجزن  مهو   -6
  قزم ه  ح کزم  نقرنجزب  -7
  اف  جحکجزنگ  نطمهزب  -8
  هزی قکنح ن ی و جزل جرککک  حکهک  -9
 .جهت رسزای تزج  یصوهوزب و نقرنجزب -10
 جفزههم ت هری -3-2

گذنحد یکتهد  ولهت د سرعنم  دهرزحبد وورله  جزل د نهرگ  نحاکزم  حکهرک: ظکتک ر مکحسر  جررخصرزب مهو   

  دهزحب و هعنج  جؤثک مک شذکک  کز یورکر قکنح ن 

 شرب قکنح ن   ح  وحب جرخ نهگ  دهزحب: نهگ  جموعو دهزحنب شک ندت  و جلع  م  ا  مهو  تهد 

   زجل  هرف: ت  نشخزی  ت  جازم  قکنح ن  نجیز  هضعک   ح مهو   حجز  ییوه   حن  نحنر 

  شرگز  یح  شعشش م   زجل  هرف قکنح ن نهگ  شعشش: نهگ  یلرن  مهو 

شررگز د گکی: سرزجزن  نلیتکونهی  جعح  ییکهر شرکت  ت  هو هزب یرروحد نیرملد جرککک  مهو سرزجزن  مهو 

  شع  حتجرد جازلگزب و گزنحشگکی  ح ت  ثگ  و نگهرنحی ج 

نی مز هرف یحصرره  ج فل  نزجرررکوود  حکزظ  دهررزحب غهکونقل د نحن   نطمهزب نی: نقرنم هوربیق د مهو 

  دمف ونق  کز نکمز  یلهر غهکقزنعن  مکنی شکت 

شررب  ح  هزد یرعحیم هرزب و نطمهزب ثگ هزی نلیتکونهی د گزنح  جهرت رنب: نسر ز د جرنحکد جیزیگزبد ظزک 

  هزی شکت سزجزن 

  شع حوا تزحی: حواهزک  ت  جازم  قعننهپ و یقعکم حسو  ترعح شکت  ظلزد مع ب و درجزب نحن   ج 

  عشش جلتگک مهو   حجز  ییوه   نس شرب ظزقر شنی ت  مهو ننقازو شعشش:  وحب
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 ظکتک ر ت   جرککک  قکنح ن  -3-3

هزی  زحی شررکت  کک ظکتک ر شهعسررت  مع ب و م  شررکل اکک جرککک  قکنح ن   ح  سررتعحنللو  و مخررر زج 

 مزشر:ج 

  کحس  و شذکک   حدعنس م -1
  ننلقز  قکنح ن   -2
  ثگ  و یروح  ح سزجزن  -3
  جرککک  یلههکنب  -4
  ن کن و شزکش قکنح ن  -5
  جرککک  جازلگزب  -6
  یورکرد یل ه  کز ظهو  -7
  یهعک  اهز  قکنح ن   -8
 کیهگزنحشگ   -9

 
 جکا   نحاکزم  و شذکک   -3-۴

  گذنحمکحس  جرخصزب مهو  -1
  مکحس  یکتهد  ولهت   -2
  مکحس  سعنم  دهزحب -3
  مکحس  ووله  جزل   -4
  مکحس  نهگ  دهزحب  -5
 .مکحس  سزکک هعنج  جؤثک مک شذکک  کز یورکر قکنح ن   -6

 
 جکا   ننلقز  و یروح قکنح ن  -3-5

  قکنح ن  مزکر تتگ  مزشر   -1
  قکنح ن  مزکر یعسط یزاگز  نجضزی جمزا طکظهپ نجضز شع   -2
  حمط شکت  ییکهر شع .جفز  قکنح ن  مزکر یعسط ونارهزی  ی -3
  جمعاهزی  ند   اهد وعنمط شکت   حکزظ  شع .  -4
  شوزحب قکنح ن  یخصه  کزمر  -5
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  گکی ثگ  شع نطمهزب قکنح ن   ح سزجزن  مهو   -6
  هزی ا  مهو  یلههپ و ثگ  شع طکلد یلهرنبد ظکننرهزد  وحب ننت،زح و نکخ -7
هزی قکنح ن ی یلههپ  . حو  شک ند  ا  مهو  و یضررروهپ9گذنح و  زجل  هرف ثگ  شرررع .نطمهزب مهو    -8

 شع .
 
 ن زنی نلزنج   ح قکنح ن  -3-6

  جرخصزب تزج  طکظهپ قکنح ن  -1
  جعوعو قکنح ن   -2
   زجل  هرف و شکنکط هضعک  -3
  شرگز  نی   و یگل یلککف مهو   -4
  نیهزی مهو شعشش -5
  سقف و یلهرنب طکظهپ  -6
  ظکننرهز  -7
   وحب ننت،زح  -8
  نستر ز زب  -9
  نکخ و جگ غ ا  مهو  -10
  حو  جحزسگ  ا  مهو  -11
  نحعب شک ند  نقهز   -12
  هزی قکنح ن یضوهپ -13
  جرب قکنح ن  و یزحکو شکوو و شزکز  شعشش -14
  شکنکط یورکرد یل ه  و ظهو -15
  نحعب یهعک  اهز  -16
  شهعب ا  ندتمف -17
  نحعب یگز د نطمهزب و نلزنجزب جحکجزنگ  -18
 .هز و نس ز  ونمهت شهعس  -19
 

 
 ثگ  قکنح ن   ح سزجزن  -3-۷
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شرع  و هکگعن  جلزککب مهپ نهرخ  ظهزکی   گکی جلتگک ی ق  نو ههچ قکنح ن ی مرو  ثگ   ح سرزجزن  مهو  -1

. ثگ  1گکی و  حتجر:  قکنح ن  و نطمهزب سرزجزن  مزکر شهش نا شرکوو شعشرش نیرمل شرع .ی وظزکف ونار مهو 

  نطمهزب قکنح ن  
  نی نکمز  طکل مهو  -2
  هز ثگ  نکخ ا  مهو   -3
 نی  ح سزجزن . ثگ  سزکک جعنح  مهو 6. ثگ  نقهز  5یلککف  وحب قکنح ن   -4

 
 نیمل و نلحزقه  -3-8

 مزشر: شذکک مع ب و شزج  جعنح  اکک ج هکگعن  یلههک  ح جفز  قکنح ن  یکظزً نا طکک  یروح نلحزقه  جلتگک نجیز 

  گذنح نیمل جرخصزب مهو  -1
  هز یلههک شعشش  -2
  نیمل سقف یلهرنب   -3
  نیمل نکخ ا  مهو    -4
  شرگز یلههک  وله  مهو   -5
  نیمل جرب قکنح ن   -6
  یلههک جرب شک ند  نقهز   -7
  نیمل جفز  ن کنک  قکنح ن   -8
 سزکک یلههکنب جعح  یعنظ   -9

 

 یورکر قکنح ن  -3-9

شذکک نسر . م زمکنکپ یورکر مزکر یورکر قکنح ن  یرکظزً مز یعنظ  تتگ  طکظهپ و شس نا نحاکزم  هو یک  قکنح ن  نجیز 

 شرب و جهت ر مزشرد ن  یکظزً ن نج  دع تزح قکنح ن .کک یصوهم نحاکزم 

 

 شرگز  و نطمهزبجرککک  مهو  -3-10

شرررگز  نسرر . نا ج ،ک ت تکد ن کنک د نطمهزب گکی جح  ثگ  و نگهرنحی هو هزب جرککک  مهو سررزجزن  مهو 

 هزی تجعاش : شرگز  مزکر مز قکنح ن  و یلههکنب حسو  ت  هوزه گ مزشر.ی ت تکدمهو 

  شرگز  مز  زجل  هرف قکنح ن  یاگه  نطمهزب مهو  -1
  ثگ  یلههکنب نا جههک جلتگک قکنح ن ی   -2
  ت تکد جلزککب جهز  نطمهزب هو هزی  و سزجزن    -3
  اف  قزم ه  ح کزم  یلههکنب   -4
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 شرگز گذنحن  و مهو اف  جحکجزنگ  نطمهزب مهو  -5
 

  حتجر و ا  مهو  -3-11

. شهگهکی ویرعد  ۴اهرز  . یرروح یرعحب3. ثگ  نقهرز  2. ثگ  نکخ ا  مهو   1ن زنی ظکتک ر  حتجر:   -

هزی  حتجری جزهزن  م   . یهه  گزنح  ۷. یهررعک  اهررز  قکنح ن هز  6گهکی  . جلزککب5نقهررز  و ا  مهو   

  یعحب نلیتکونهی 
شرررب حن  ح جه   جقکح م  اهررز  نهمج   گذنح جی ف نسرر  ا  مهو  یعنظ . مهو 1نیرر  جهم ویررعد:     -

. نگک 2شررکت  ونحکز ت ر و ننمزم یلهرنب شررکت  جرررکو  م   حکزظ  ا  مهو  جقکح  ح قکنح ن  نسرر . 

گذنح مخرر  نا قهرط جزهزن  حن شک ند  ت رد شرکت  مزکر تتگ  و طگ  جه   جقکح  ح قکنح ن  جزنرب مهو 

مزکهر  یل ه  گک    گذنحد قکنح ن  ج .  ح یرعحب هرم ننمزم یلهرنب نا سرعی مهو 3قهرط حن جازلگ  نوزکر. 

 و شکت   ح اجز  یل ه  یلهری م   گکن  دهزحب نرنح .
 

 جازلگزب جلع  -3-12

گکی و  حتجر م  ه عن  جازلگزب جلع   جازلگزی  ت   ح جه   جقکح  ح قکنح ن  ویررعد نرررعنرد یعسررط ونار مهو 

 شع .م ری و نقرنجزب لاام ننمزم ج طگق 

 

 ظهو قکنح ن  -3-13

حمط و جازم  جعنهر اجزن  قکنح ن  مزکر م  یرعحب تتگ   گکی و  حتجرد ییکهر جکن    یظهرو مز شهرر هز  ونار مهو 

 .گذنح نممغ شع م  مهو 

یعننر مز  حدعنس  تتگ  م  شکت د ظهو حن یقزوز گذنح ج . مهو 1گذنح:   حدعنس  ظهو نا سعی مهو  -1

  ت ر. 
هزی  زحی شرکت  و یزحکو یهر هم  حدعنسر  کز یزحکو نثک ظهرو جازم  جتپ  سرتعحنللو  و مخرر زج  -2

 شرب  ح  حدعنس  نس .یزحکو جؤدک یلههپ
 

 یهعک  ا  مهو   ح ظهو -3-1۴

 .شع  ح ظهو نا سعی شکت د ا  مهو  یز اجز  ظهو م  یعحب حواشوزح جحزسگ  ج 

شرع  و تهرک جزب کک گذنحد ا  مهو  یز اجز  ظهرو مک نسرزت ا  مهو  هک جزب جحزسرگ  ج  ح ظهرو نا سرعی مهو   

 شع .جزب تزج  ج ،عح ج 

 

 یهعک  نهزک  قکنح ن  -3-15
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 گکی و  حتجر جعظف نس :شس نا دزیو د ظهو کز ننقضزی قکنح ن د ونار مهو 

. گزنح  3هزی ناتوزل  حن یلههپ نوزکر.. جازلگزب کز مره 2 وله  و ا  مهو  نهزک  حن جحزسرررگ  ت ر. .1

. جهرت رنب یهرعک  و 5. ییکهرک  ونار جزل  جگ   مک ونحکز و عب حن ندذ ت ر.۴یهرعک  اهرز  حن یهه  ت ر.

 حمط ندذ ت ر.. جمعا یهعک  اهز  نهزک  حن نا جکن    ی6گذنح حن ییوه  ت ر.هزی نحسزل  مهو لهه 
 

 

 

 جهت رسزای و ت تکد  ند   -3-16
گکید  حتجرد قکنح ن هزد  ت ر یوزج  ظکتک رهزی مهو هزی  زحی شرکت  ییتهر ج  سرتعحنللو  و مخرر زج  -

هزی  ند   و نقرنجزب هزد یرعحیم هرزبد جمعاهزد ت تکدشررگز د ویرعد جازلگزبد جیزیگزبد گزنح  مهو 

  هزی شکت  ثگ  و جهت رسزای شعنر ن،زحی  مزکر تزج د  قه  و قزم  ح کزم   ح سزجزن 
 نقرنم ن کنک  ظزقر جهت رنب جلتگک و ثگ   ح سزجزن د جگ زی نقرنمد نست ز  کز شک ند  نخعنهر مع .  -

 
 جحکجزنگ  -3-1۷
شررررگرز د قکنح ن هرز و سرررعنم  جرزل  نا  و ر  نطمهرزی  ههرررت رر تر  طگ  گرذنحن د مهور نطمهرزب مهور  -

  هزی  زحی شکت  مزکر جحکجزن  نگهرنحی شعنر  ستعحنللو  و مخر زج 
  ح ن کنی هک ظکتک رد  ستکس د ننتقزد و نگهرنحی نطمهزب مزکر  ح  زح ع  وعنمط شکت  ننمزم شع . -
 گزنحشگکی جرکککت -3-18

تاجزک  یهه  و م   نی حن مک نسرزت جهرت رنب و شس نا حنسرت هزی  وحبگکی و  حتجر جعظف نسر  گزنح  ونار مهو 

 جلزون  ظ   و ن،زحب نحن   ت ر:
  گزنح   حتجر جزهزن  -
  گزنح   حتجر یموهل   -
  گزنح  جازلگزب -
 .گزنح  جازلگزب جلع   -

 
 ت تکد هو یک  شلد -3-19
  گکی و  حتجر شزکش هو یک  شلد  ح اعاب مهو  -1
  ت تکد نحعب ن کنی قکنح ن هز  -2
  ت تکد نناگز  هو هزب مز قعننهپ و جقکحنب جکمعط   -3
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  هزی هو یک  شلدنحاکزم  شزد   -4
  هز و نحن   شهر هز هزی نیما ش زسزک  حکهک  -5
 شهگهکی یعسل  و گهتک  هو هزب ن کنک  م  یعحب نلیتکونهی   -6

 
 گکی و  حتجر لهه  هو هزی  تزحش زت مهو  ک -3-20

 قکنح ن  تتگ  و نجضزهزی جمزا ت تکد شرب نس ؟ -1
 ییکهرهزی  ند   ندذ شرب نس ؟ -2
 شوزحب قکنح ن  یخصه  کزظت  نس ؟ -3
 نطمهزب قکنح ن   ح سزجزن  ثگ  شرب نس ؟ -4
 ننر؟طکلد نکخد  وحب و نقهز  ثگ  شرب -5
 جلزککب نهخ  ظهزکی  و سزجزن  مکطکف شرب نس ؟ -6
 ننر؟یلههکنب ظقط مز نلحزقه  جلتگک ننمزم شرب -7
 ووله  ویعد نقهز  شزکش شرب نس ؟ -8
 ننر؟م ری و گزنح  شربجازلگزب جلع  طگق  -9
 گهکی جزهزن  ننمزم شرب نس ؟جلزککب -10
 هزی  زحی شکت  جهت ر شرب نس ؟یل ه  کز ظهو جازم  قکنح ن  و  ستعحنللو  و مخر زج  -11
 یهعک  نهزک  جهت ر و ییکهر شرب نس ؟ -12
 ننر؟تاجزک  یهه  شربهزی جرکککت  شس نا حنست گزنح   -13
 یوزم نقرنجزب  ح سزجزن  قزم  ح کزم  ههت ر؟ -14

 نلگعهزی تجعاش  -3-21

هزی  زحی قکنح ن   حکزظ  شرب ول   ح سزجزن  ثگ  نررب نس . طگ   ستعحنللو  و مخر زج :  1ووله    -

نی شررک  نهتگزح ن کنک  قکنح ن  نسرر   م زمکنکپ ظکتک ر ثگ  نقرنجزب مزکر  ح جه   شررکت د ثگ  سررزجزن 

  هز شهش نا شکوو شعشش نیمل شعنر جقکح ننمزم شع  و جلزککب
گذنح مخرر  نا قهرط ا  مهو  حن شک ند  تک ب نسر . نقرنجزب: جزنرب قهرط مزکر تتگ  و مهو : 2وورله      -

گذنح جازلگ  شررع .  ح یررعحب نسررتوکنح هرم نکفزی یلهرد ظکتک ر یل ه  طگ  طگ  جفز  قکنح ن  نا مهو 

  هزی  زحی شکت  شهگهکی شع قکنح ن  و  ستعحنللو  و مخر زج 
 ح گزنح   حتجر جلزککب شر زسرزک  شررب نسر . نقرنجزب: مکحسر  و شر زسرزک  ه   جلزککبد :  3وورله   -

ندذ جهرت رنب نیرما د نیرمل جلزککب  ح سرزجزن د نهمم تثزح جزل  م  ونار نجعح جزل د نگهرنحی سرزمق  

  نیمل.



18 
 

قکنح ن  دزیو  کزظت  نسرر . نقرنجزب: شرر زسررزک   وله د جحزسررگ  ا  مهو  نهزک د یلههپ :  ۴ووررله    -

جازلگزب/مره د یهه  گزنح  یهرعک  اهرز د ندذ ییکهرک  جزل د ییوه  جهرت رنب یهرعک  اهرز د ندذ 

 جمعا یهعک  اهز  نهزک .

 

 

 

 

 

 

 

 

 ای و تعیین سرانه فصل چهارم: محاسبات بیمه

 جقرج 

هزی ج صرفزن  و جت زسرد مز حکهرک نسر . مکنی تزحشر زسرز  شرکت   نید ه م و ه ک یلههپ نکخجحزسرگزب مهو 

هزی سرزان  ازظ د  حک نیرعد جحزسرگزب ا  مهو د یلههپ سرکنن  و یح ه  حکهرکد ن  ی هز مکنی نحن   قهو تیه 

ت ر.  حقزمت  و سرع توح ورکوحی نسر د م ی  م  شزکرنحی جزل  شرکت  و یعننزک  نکفزی یلهرنب  ح م  رجرب توک ج 

ظکجعد جفررزههمد  مکحسررر   مرر   ظصرررر   حو  نکپ  و  مهورر هررز  جحررزسرررگررزی   ح   شک نا . هررزی  حجررز  ج هررزی 
 یلزحکف و جفزههم ت هری -۴-1

گک ت  طگ  هزی مهو مهو  شزک : سرزاجز  مهو  سرمج  نککن  و سرزاجز  ییجهپ ن توزه  و سرزکک سرزاجز  -

  مزش ر قزنع  مهو  هوگزن   حجز د جعظف م  نحن   درجزب  حجز  شزک  ج 
هرزی هوگرزن د مرز ننلقرز   نی تر  هموب مک سررراق دررجرزب مهور مهور  ییوه  : ت   سرررتر  نا دررجرزب مهور    -

  شذکک شرب ننمزم ج گک و شک ند  ا  مهو  یعسط مهو شرب و مهو قکنح ن هزی گکوه  ظهوزمهپ مهو 
هزی درجزب مهرت  مهو  شزک  نهم نا ظکننررهز و جز نی نسر  ت  جزان  هزک  مهو  جزان : نعه  شعشرش مهو    -

هزی جصرع  مخش دصرعیر  شررگز  حن یز سرقف یلکظ شررب یعسرط مهو هزی قزنعن  شک ند نلتفزوبم 

  نوزکر شک ند  ج 
هزی  حجزن  جرررروعد یلهرنب قکنح ن  نسررر  ت  ییجهپ ت  م  ههرب ظکننررررهز:  حیرررر جله   نا هزک   -

  ت ر مزشر و ت  حن ه گزم  حکزظ  درج  شک ند  ج شرب ج مهو 
  شع یلکظ : جگ غ قزم  شک ند  درجزب ت  یعسط ههئ   ول  یصعکد ج   -
گک مرز جکنتز  حجرزن   نحنی  ح ر  نحاشرررهرزم  یکنای: جحرزسرررگر  مک جگ رزی یلکظر  ج ررحج  ح قکنح ن  مهور هم -

  کیهز 
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شرز  ت  ارنق  ش مزب گذنح و نهضرزی دزنعن بشررگز : تزحت ز  حسرو د شهوزن  کز قکنح ن ی مهو گکوب مهو  -

  هز مزکر هوزجز  یح  شعشش مهو  قکنح گهکنر  حیر ت 
 شرگز .نهضزی دزنعن ب: شزج  هوهکد ظکانرن د شرحد جز ح و نظکن  یح  ییف  مهو  -

 جحزسگ  ا  مهو  -۴-2

  دهزحب شرب ×ا  مهو  دزل  ب ظکنونن  دهزحب  -
 .دزل  مهو  ا ب  نزدزل  مهو  ا  -
 :هو هزی  ن کنک  هزیهزک   مزح  -
 : شزج  هو هزی  ن کنک  هزیهزک   مزح  -

   (شکس  و جرککک  یروحد هزک  ) ن نحی هزک   •
  تزحجز  ظکو  )سهم شگی  ظکو  و نوزک رگز (   •
  ازشه  سع  )سع  جعح  ننت،زح شکت (   •
  ازشه  نطوه ز  )نعسزنزب دهزحب(  •
 جزلهزب و هعنحض )هعنحض مهو د جزلهزب( •

 گذنحیحو  ش یزن   ح نکخ -۴-3

گک  . ه   نی نهوزد ج شرررع  و مکنی هک لاک  نکخ  رنگزن  ح نکپ حو د سرررقف یلهر م    ر لاک  یقهرررهم ج 

یک مهررتک هزی شزکهپهزی جخت ف نکپ نسر  ت  ناتوزد جصرکف یلهرنب  ح لاک هزی جتفزوب  ح لاک نسرتفز ب نا نکخ

 .هزی مزلایک توتک نس و  ح لاک 

هزی مهوزحسرتزن  حن مک نسرزت حو  ش یزن  اکک نهمم نی نکخ شعشرش هزک  جرزد: ظکض ت هر شرکت  مهو    -

 تک ب نس : 
   ح هزنح 3.8۴جه هع  حکزد:  15یز  ▪
   ح هزنح  1.92جه هع  حکزد:  25جه هع  یز  15نا   ▪
   ح هزنح 0.96جه هع  حکزد:  50جه هع  یز  25نا   ▪
   ح هزنح 0.36جه هع  حکزد:  100جه هع  یز  50نا   ▪
 . ح هزنح 0.18جه هع  حکزد:  200جه هع  یز  100نا   ▪

 جه هع  حکزد:  100جحزسگ  ا  مهو  مکنی سقف  -
  حکزد  5۷,600ب  0.0038۴ × 15,000,000جه هع  حکزد نود:  15ا  مهو   ▪
  حکزد 19,200ب  0.00192 × 10,000,000جه هع  حکزد ملری:  10ا  مهو   ▪
  حکزد 2۴,000ب  0.00096 × 25,000,000جه هع  حکزد ملری:  25ا  مهو    ▪
  حکزد  18,000ب  0.00036 × 50,000,000جه هع  حکزد ملری:  50ا  مهو    ▪
 حکزد 118,800جه هع  حکزد ب  100 و  ت  ا  مهو  شعشش مهوزحستزن  مز سقف  ▪
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 یخفهفزب -۴-۴

 : هزی اکک حن  ح ا  مهو  ج ،عح نوزک ر شرگز  یخفهفیعنن ر مز یع   م  یلرن  مهو هزی مهو  ج شکت   

 
   ٪2نفک:  2000نل   1000 ▪
   ٪5نفک:  5000نل   2000 ▪
   ٪۷نفک:  10000نل   5000  ▪
   ٪10نفک:  50000نل   10000  ▪
   ٪12نفک:  100000نل   50000  ▪
 .٪20-15نفک:  100001نل   100000  ▪

 

 
 جحزسگ  ا  مهو   ح قکنح ن هزی یورکری -۴-5

هزی دهرزحبد تزحجز د  هزی گذشرت  مز شرکت  قکنح ن   نشرت د مزکهرت  ت ه  هزک  گذنح  ح سرزد ح یرعحی  ت  مهو   

ن نحی نسرتخکنج شررب و  ه  هک کک نا درجزب ت  هزک   مز هم  و  و یقهرهم مک ا  مهو  یرز حب  ح ت  سرزد 

 .گک  .

 : ظکجعد وککد دهزحب هک درج  

هزی ن نحی س تزحجز  س ت  هزک   دهررزحب  ح هک درج ( / ا  وررککد دهررزحب هک درج  ب )هزک     -

 .جزه   ح هک درج  12مهو  یز حب 
 .گک  سپس مز ه زک  م  وککد دهزحب هک درج  مکنی جحزسگ  ا  مهو   ح سزد  رکر نقرنم ج 

حکزد یلههپ شررب مزشرر و ورککد دهرزحب   50,000د  1۴0۴جرزد:  ح یرعحی  ت  ا  مهو  وکزک   ح سرزد     -

  ٪35نسر (   ٪80مزلایک مزشرر )و مز ه زک  م  نک ی  ورککد دهرزحب  ح درجزب شزک     ٪115درج  وکزک   

  1۴05حکرزد نورررزظر  گک   و ا  مهور   ح سرررزد   50,000د مرزکهرررت  مر  ٪80هموب نکخ یعحم سرررزد  مر 

 نهمم گک  .( 10۷,500)
 

 جحزسگ  ظکننرهز -۴-6
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هزی یح  شعشرش  ح یرعحب هرم نسرتفز ب نا مهو   هزی مهوزحسرتزن د  کنا د انکوز  و سرزکک هزک  ظکننررهز هزک  

گک شزک  یرعحب جلز د سرهم مهو هزی  حجزن  جکمع  و  ح غهک نکپ حیرر ت  هزک    30گک شزک  ارنق   حجزن  مهو 

 . حیر دعنهر مع  30و ارنق  

هزی یح  شعشش حن مز  حکزظ  ا  مهو  نوزظ  تزهش  هر.  ح هک یعحب ارنق  یعننر ظکننرهز هزک  گک ج مهو   

هزی  حجزن  یک هحزً یکیهگ    حیرر دعنهر مع  ت  مز یع   م  شرکنکط ازورک  ح دصرعی نظزنکش هزک    10ظکننررهز  

 . حیر لحزظ شع  20نیخز  گک   یز ارنق  ظکننرهز 

  حیر ب جهزن  نوزظ  نکخ مزم  تزهش ظکننرهز 30نلتفزوب تزهش ظکننرهز یز ونار س جزم  10یعیه :   -
 جرزد:   -

 جهزن  نوزظ  نکخب  10( س 30-10: )10م   30 ه  جحزسگ  جهزن  نوزظ  نکخ مزم  تزهش ظکننرهز نا 

 
 نیزب جهم -۴-۷

  مزشر سزد ج  65هز  ه   وله  اکک نکخ -
نی  هز جرررکو  م  نک ی  مز هرظ  غهک نا ندذ شعشررش مهو هزد نیرر زف و ننموپنحن   شعشررش م  نیحز ک    -

 حیرر نهضرزو و  نشرتپ مهو  شزک  و شک ند  ا    50یرریه  شررب مزشر ر و  حدعنسر  هضرعک  ارنق  

 حیرر جعح     30مزشرر. ) ح ازد ازورک  ه   ذ  مزانح ارنق  مهو  سرزلان   ح نمترنی قکنح ن  جقروح ج 

  مزشر.(یزکهر ج 
حکزل    500,000,000نفکد یررکظزً مز سررقف یلهرنب شزک     100یز    50هزی مهپ  نحن   شعشررش مهو  م  گکوب   -

حکرزد   1,000,000,000نفک اررنقر  مرز سرررقف یلهررنب   200نل     100هرزی مهپ  جمرزا دعنهرر مع  و گکوب

  مزشر جمزا ج 
 ح یرعحب  حدعنسر  سرقف یلهرنب مهررتکد جت زسرد مز سرقف یلهرنب  حدعنسرت  م  ا  مهو  نورزظ   -

 حیرر نا ا  سرکنن  ت    10دعنهر گک کر.ی  ح یرعحی  ت  هک کک نا یلهرنب نا جح  درج   کگک مزشرر  

  گک  یلهر تهک ج 
مزکهرر  م  ا  مهو  جحزسررگ  شرررب نوررزظ   تزحجز  نوزک رگ  جازم  مز  سررتعحنللو  ونار نوزک رگ  ج  -

 گک  .
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 فصل پنجم: بودجه 

 جقرج 

سرزان  ازظ د  حک  مع   د نقرر  حنب جزل  سرزاجز  مکنی کک  وحب جررخ  نسر . مکنی تزحشر زسرز  شرکت  تیه 

حکزید ننعنو مع   د ظکتک ر یهه  و ت تکد ت د ن  ی هز مکنی ننمزم وظزکف جحعل  ورکوحی نسر د م ی   جفزههم مع   

ت ر. نکپ ظصر  م  مکحسر  گهکی مهتکد یخصره  مهه   ج زم  و نحاکزم   قه  هو یک  سرزاجز  توک ج م  یصروهم

 شک نا .حکزی ج  زج  جفزههم و ظکتک رهزی مع   

 

 جفهعم مع    -5-1

هزد  شررب مکنی کک  وحب جررخ  نسر  ت  ج زم د جصرزحفد  حتجرهزد هزک  مع   : کک مکنزج  جزل  تو    -

  ت ر مه   و ت تکد ج هزی نقری شکت  حن شهشهز و  ککز گذنحیسکجزک 
مه   کک مکتوح  ناتوزل  مه  : مع    کک یلهر جرکککت  نسرر د  ح ازل  ت  شهشیفزوب مع    مز شهش -

 گذنحی و نحاکزم  هو یک  نس .نس . مع    نمزنح ت تکدد هوزه گ د هرف
 

 نقش ونار مع    -5-2

 سزای جرککک  نس .یککپ مزاوهزی یصوهمونار مع    ظقط »نگهگز  دکج تک « نهه   م ی  کی  نا جهم

 وظزکف نی   ونار مع   :  -
  حکزی سزلان  طکنا  ظکتک ر مع    ▪
  توحی نطمهزب نا ونارهز  و  ▪



23 
 

  هز مکحس  ج اق  مع    حدعنس   ▪
  نی و نقری یروکپ مع    هو هزی د سکجزک  ▪
  هز و  حتجرهز نهگ  م  مع    جصع  ت تکد هزک   ▪
  یهه  گزنح  ننحکنظزب ▪
  یح ه  ه   جلزککب   ▪
  شهر هز  نیمل مع    کز نقرنجزب ت تکل  ▪
 .جرککبشرتهگزن  نا یصوهوزب جرککهزج  و ههئ   ▪

 

 ننعنو مع    -5-3

هزی  زحی شررکت  نسرر . نوعن  نقمم:  حتجر ظکو  درجزب کز مع    هو هزی : شررزج   حتجرهز و هزک   -

جحصرعلابد اقع  و  سرتوز د ن زحبد هزک   ننک،ید هزک   یلوهکنبد هزک   یگ هلزبد هزک   جررزوحبد هزک    

  ونق د هزک   تجعا د هزک   مهو او 
  هزی م  رجرب نس نی: جکمع  م  دککر کز نکمز   نحنک مع    سکجزک  -
 هر. هرف ت  شزسررو م  نکپ سررعند نسرر : تکز مع    نقری:  ککز  وحو  و دکوج و   نقر حن نرررز  ج  -

 شکت   ح اجز  ج زسد شعد تزظ  مکنی شک ند  یلهرنب دع   نح ؟
شرع .  نی  نحنرد مکنی هک شکو،ب مع    جهرتق  یهه  ج هزک  ت  ظلزله  شکو،بنی:  ح شرکت مع    شکو،ب -

م ری  هزی سرکمزح شکو،بد اجز ن زنی جهم: هزک   نهکوی ننهرزن د دککر جعن  و یمههزنبد شهوزنیزحن د هزک  

 هزی شکو،بد نقا  سک م  سک شکو،بد سع توحی شکو،ب.هزد  حتجر کز  حکزظ شک ند 
 حکزیظکتک ر مع    -5-۴

حکزید  سررتعحنللو   م   نممغ  سررتعحنللو  مع   : ونار مع    مزکر قگ  نا شررکوو  وحب مع   :  1جکا     -

ونارهز نممغ ت ر. جحتعنی  سرتعحنللو : نهرنف تم  شرکت د جفکوورزب نقتصرز ید نکخ نظزنکش اقع د  

هرزی مع  ر د جه ر  نحسرررزد نطمهرزبد نید قرزلرد ظکمهرزی هزک ر نکخ یعحم جعح  ننت،رزحد نکخ نحاد جحررو کر 

  گعک  هک ونار جهئعد شزسو
توحی نطمهرزب نا وناررهرز: هک ونارر مرزکرر نهرزاهرزی جرزل  دع  حن نهمم ت رر. نیتر  طمک :   و :  2جکا ر    -

ت  ر  وظهف  ونار مع    نکپ نسر  ونارهز جلوعلاً مع    حن مز  زشر   »ناتهز  مهش نا ار« نحسرزد ج 

  ت  ونقله  حن نا تحاو  رن ت ر 
مکحسر  و نهتگزحسر م : ونار مع    مزکر مکحسر  ت ر: تکز هزک   شهرر هز ی مز هو یک  سرزد قگ  :  3جکا     -

جت زسرد نسر ؟ تکز حشرر هزک   ج اق  نسر ؟ تکز  حتجر شهرر هز ی مز ظکظه  شرکت  سرزاگزح نسر ؟ تکز 

هز مز ج زم  نقری هوزه گ نسر ؟ تکز م ری شک ند نی یع ه  نقتصرز ی  نح ؟ تکز اجز  حدعنسر  سرکجزک 

  تزحی و ع   نح ؟هزک   ییکنحید ش هز  کز  ومزحب
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هزی جخت ف حن یموه  و یروکپ مع    ت  شکت : شس نا مکحس  نطمهزبد ونار مع    مع   :  ۴جکا     -

نید مع    نقرید مع    ج زم  ننهزن د مع     ت ر: مع     حتجرد مع    هزک  د مع    سکجزک یموه  ج 

مع  رر شکو،ب اکررز   و  سرررع   مع  رر هررزد یرررعحب  یکنانررزجرر   مع  رر نید  نقررر  و عب     نی نید  ککررز  

شرع . جرککب یصرعکد ج یصرعکد مع   : مع    جلوعلاً یعسرط جرککهزج د توهت  مع    کز ههئ :  5جکا    

  شع .شس نا یصعکدد مع    یگرک  م  س ر حسو  ت تکد جزل  شکت  ج 
نممغ مع   : مع    جصرع  مزکر م  ونارهز نممغ شرع . نممغ مزکر شرزج  جعنح  اکک مزشرر: سرقف  :  6جکا     -

 زک  مع   د ظکتک ر  هزی جمزا هزک  د  وحب اجزن  جصرررکف مع   د شرررکنکط  زم مع    هک ونارد ح کف

   حدعنس  نیمل کز نظزنکش مع   
ت تکد مع   : ت تکد مع    کل   جقزکهررر  هو یک  ونقل  مز مع    جصرررع . ظکجعد سرررز ب :  ۷جکا     -

  مع     نا مهررررتک  ونقل   هو یک   نگک: هزهزک ر   مکنی.  ننحکنفب    ونقل  هو یک   –ننحکنف: مع    جصرررع  

  توتک نا مع    مزشررد جلوعلاً ننحکنف جا ع  نسر   نلگت   ونقل هو یک   نگک. نسر   نزجا ع   ننحکنف مزشررد

هوهرر  ن . مکنی  حتجرهز: نگک  حتجر ونقل  مهررتک نا مع    مزشررد ننحکنف جا ع  نسر . نگک  حتجر ونقل   

 توتک نا مع    مزشرد ننحکنف نزجا ع  نس .
 یح ه  ننحکنظزب مع    -5-5

 ننحکنف: یفزوب مهپ هر  مع    و هر  ونقل 

 ننعنو ننحکنف:  -
  ننحکنف جگ ل : جهزن  ندتمف حکزل  مهپ مع    و هو یک  ▪
  ننحکنف  حیری: نهگ  ندتمف م  مع   .  ▪
  ننحکنف اجزن : وقت  هزک   کز  حتجر  ح اجزن  جتفزوب نا مکنزج  حخ  هر   ▪
  ننحکنف جقرنحی: وقت  جقرنح جصکف کز یعلهر جتفزوب نا مکنزج  مزشر. ▪
  ننحکنف نکخ: وقت  نکخ دککرد  ستوز د نحا کز یلکظ  یلههک ت ر.  ▪

 حیرر مهررتک نا مع    نسر . گزنح    20یح ه  ننحکنف نگزکر ظقط هر ی مزشرر: گزنح  ورلهف: هزک   یلوهکنب  

نرررب مه   حیرر مهش نا مع    مع ب نسر . ه   نیر  د دکنم  شهش  20جزه   وم  نی: هزک   یلوهکنب  ح سر اکظ 

شررع  مکنی سررزد تک رب مع     یمههزنب دط درجزب و نظزنکش نکخ قالزب جصررکظ  مع ب نسرر . شهررر هز  ج 

 نی ج لقر شع .نگهرنش  شهرگهکنن  نظزنکش کزظت  و قکنح ن  سکوکس  وحب

 
 جفکووزب مع    -5-6

جفکوورزب مع    شزک  جحزسرگزب ههرت ر. نوعن  جفکوورزب: نکخ حشرر ظکو د نکخ نظزنکش اقع د نکخ یعحمد نکخ    

گذنحید ظکظه  هزد نکخ حشرر هزک   ننک،ید سرهزسر  نسرتخرنمد سرهزسر  سرکجزک نحاد یلرن  تزحت ز د یلرن  شکو،ب

 .هز.یعلهر کز نحن   درج د  وحب ویعد جازلگزبد  وحب شک ند  مره 
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شع   کل   هوز   نستز  جلکوف: وحو ی مر مره د دکو    نگک جفکووزب نشتگزب مزش رد مع    هم   زح داز ج 

 گعکر.دط  حوغ ج ت رد ظقط دع  گهکی. نته  هم جلمزب نو ظزکرب ج شهک نجز م 

 

 نیهزی جهم مع   شزد  -5-۷

  حیر یحق  مع     حتجر   -
  حیر جصکف مع    هزک   -
 ننحکنف مع     -
 نکخ حشر هزک    -
 نیازشه  سع  هو هزی  مع    -
 نقا  سک م  سک -

 

 نی ونار مع   نیعد اکظ  -5-8

شرع . مع    ده   مه زن  مزهع شریهر  هو یک ی ج مه زن  مزشرر. مع    ده   دع  مع    مزکر ونق : 1نیر   

  شع تزحی ج وحی و ش هز تزحنن  مزهع تزهش مهکبجحزظ، 

  مع    مزکر قزم  ت تکد مزشر : 2نی   

مع    مزکر جهرت ر مزشرر. هک هر  جهم مزکر شررتعنن   نشرت  مزشرر: قکنح ن د هو یک  سر عنب قگ د مکنزج   :  3نیر  

  د جصعم  جرکککت د یح ه  تزحش زس ظزتتعحهو هزی د نکخ جصع د شهش

نی ت   ح سرههرتم جزل  قزم  ح کزم  نگزشررد  ح اجز  ت تکد  گهکی مزشرر. مع   مع    مزکر قزم  گزنح  :  ۴نیر    

 شع . ح سکسزا ج 

 

 حکزیدازهزی حنکج  ح مع    -5-9

  تپ  تک   مع    سزد قگ  و نوزظ  تک   کک  حیر ثزم  -
  نگع  نحیگز  مهپ مکنزج  هو هزی  و مع     -
  م ری  ککز  نقریلحزظ نیک   اجز   -
  هزی ثزم  و جتلهکیفیهک نیک   هزک    -
  هزی ش هز نز کرب گکظتپ هزک   -
   نحیهرم هوزه گ  مز اهزمرنحی و دزنن  -
  یصعکد مع    مرو  جزلک جرخ  -
  نرنشتپ گزنح  ج ،م ننحکنظزب  -
  نیمل جیکح مع    مرو  یح ه   -
 .نگزب ش هه  م  مع    م   زی نگزب جرکککت  -
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 فصل ششم: حقوقی 

 جقرج 

شررگز  و سرزان  ازظ  ت  مز قکنح ن هزد مهو تشر زک  مز قعننهپ و جقکحنب اقعق د مکنی تزحشر زسرز  شرکت  تیه 

یککپ قعننهپ جکیگط مز ظلزله  نی نسر . نکپ ظصر  م  مکحسر  جهمجکنتز  حجزن  سرک و تزح  نحنرد کک ورکوحب اکظ 

ظکو  سررزدتوز  و قزنع  حونمط جع ک و شررکت د نا  و   قزنع  مهو  ن گزحید قزنع  اوزک  دزنعن بد قزنع  شهش

 شک نا .جهتز ک ج 

 قزنع  مهو  ن گزحی -6-1

جهرئعله   نحنرب وسره   نق ه :  نحنرگز  وسرزک  نق ه  جعظف ر وسرزک  نق ه  دع  حن  ح مکنمک اعن ث  ح   -

  قگزد نشخزی ثزلع مهو  ت  ر 
گک: شک ند  دهرزحنب جزل  و مرن  ونح  شررب م  نشرخزی ثزلع. مکنی شعشرش دهرزحنب جزل د  یلهرنب مهو  -

مهو  مزکر جلز د  و و نهم  حیرر یلهرنب مرن  مزشرر و مکنی شعشرش دهرزحنب مرن د ارنق  م  جهزن   ک   

  جک  جه وز   ح جزب اکنم
گک:  ح جعنح ی جزن ر نثگزب هور جهررگدد حنن رگ   ح ازل  جهررت د نرنشررتپ گعنهه زج د  ا  ح عو مهو  -

   کربد م  جهگد از ث  جکن ل  ت ر یعننر شس نا شک ند  دهزحب م  اکز گک ج سکق  وسه   نق ه د مهو 
گک مزشرر کز هزی مرن :  ح جعنح ی ت  دهرزحب مرن  دزحج نا یلهرنب قزنعن  مهو یر رو  ییجهپ دهرزحب -

هزی مرن « دهرزحب حن  گکن  گک وحشریهرت  شرع د یر رو  جهرتق   م  نزم »یر رو  ییجهپ دهرزحبمهو 

 ت ر.ج 
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 قزنع  اوزک  دزنعن ب -6-2

  یماه   ن گزب دزنعن ب: حسهرگ  م   هزوی دزنعن گ   ح یماه   ن گزب دزنعن ب نس  -
  یعننر جعوعو حن م   نوحی نح زو  هر  نوحی:  ح  هزوی دزنعن گ د  ن گزب ج  -
 هر. نگک او هپ طم  یعنظق : مکنی طم  یعنظق د  ن گزب او هپ حن م  جکتز جرررزوحب دزنعن ب نح زو ج    -

  ت ر نا طم  ج صکف شعنرد جکتز مز ی ،هم یعحیم ه د شکونرب حن م   ن گزب نحسزد ج 
گعنه  هرم نجیز  سزا :  ح طم  م   حدعنس  جک د  ن گزب شس نا نح زو م   نوحی و ییکهر هرم نجیز     -

ت ر. جرب نهتگزح نکپ گعنه  سر  جزب نا یزحکو قال  شرر  سرزا د گعنه  هرم نجیز  سرزا  یرز ح ج 

  حأی نس 
اضرزن  ظکانرن : اضرزن  ظکانرنن  ت  شرحشرز  ظعب شررب مز جز ح تنهز نسر  جگک تنی   ن گزب م  یقزورزی  -

 ول  قهکی کز  ن ستز د نهازی اضزن  م  جز ح حن دمف جص ح  ظکانر یرخه   هر.
 
 
 
 

 ظکو  سزدتوز قزنع  شهش -6-3

یلککف: قکنح ن ی ت  م  جع د ت  ظکوشر رب ج تزم م  سرزد  کک سرزدتوز  و یحعک  ونار سرزدتوزن  جعورعو    

شرررع  و مهزی ت  حن نهز م  نقهرررز  نا دککرنح قکنح ن   ح تک رب طگ  نقرررر  و  ز هزب جعح  یعنظ  م  دککرنح ج 

 .گهک .ج 

ظکو   ظکو  شررررب(.ی نلزنجزب قکنح ن : قکنح ن  شهشدککرنحد جعح  جلزج   )ونار شهشظکوشررر ربد شهشنحتز : شهش

مزکر تتگ  مزشرر و  ح  ظتک نسر ز  حسرو  ی ،هم شرع . ارنق  جعنح ی ت  مزکر  ح قکنح ن  یصرککق شرع : نسرم و 

جررخصرزب طکظهپد شمک و جررخصرزب ثگت  ج کد جتپ شکونن  سرزدتوزن د جررخصرزب ظ   و جلوزحید مهز کز هعضد  

 ظکوش رب.یلرن  نقهز  و نحعب شک ند د اجز  یحعک  ونارد یلهرنب شهش

 ظکوش رب جی ف م  شک ند   ککو  ییدهک نس . ککو  ییدهک:  ح یعحب هرم یحعک  ونار  ح یزحکو جقکحد شهش

 

 13۷6و  1356قزنع  حونمط جع ک و جهتز ک  -6-۴

شرررزج  نجمک جهررریعن د یمزحی و ن نحی. ا  تهرررد و شهرررر  و یمزحب )ا  قهکی و :  1356قزنع    -

 غهکنحن ی(  ح نکپ قزنع  م  حسوه  ش زدت  شرب نس .
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ظقط شرزج  نجمک یمزحی. ا  سرکقف   )ا  نحن ی و قکنح ن ی(  ح نکپ قزنع  م  حسروه  :  13۷6قزنع      -

 ش زدت  شرب نس 
 هزی ت هری: ییفزوب ▪
ا  تهرد و شهرر : قهکی و غهکنحن ید نزشر  نا شرهکب و حون  یمزحید قزم  ننتقزد ظقط مز سر ر حسرو د  -

 جهقط مز یخ ف جهتز ک. 

ا  سررکقف  : نحن ی و قکنح ن ید نزشرر  نا شک ند  جزل   ح نمترنی ن زحبد قزم  ننتقزد مز سرر ر حسررو  کز  -

 هز ید جهقط مز یخ ف جهتز ک نهه .

شرع : جاد شزشرکد  ظتک وتزل د  ظتکدزن  نسر ز  حسرو د  ظتک  جعنح ی ت  ا  تهرد و شهرر  نکمز  نو  ▪

هزی جهرتقک  ح جهز کپ جهعب و هزد غکظ هزی جهرتقک  ح مهوزحسرتز جه رسر د جرنحت غهک ولت د  نحودزن 

ظکوشرر  و هزی حوانزج هزد  ت هزی جهررزظکمکی و ظکو گزبهزی جهررتقک  ح شزکزن مزح شررهک نحید غکظ یکب

هزی یررر ف د نجمک احنه  و مزغ د جلزجمب مز ا  نسرررتک ن  و هزد  ظزیک نیحز ک ظکوشررر   ح دهزمز گ 

 .حه  

 یلوهکنب: یلوهکنب نسزس  مک ههرب جع ک و یلوهکنب  ز   مک ههرب جهتز ک نس . ▪

 شع .ا  ظهو: نگک جع ک نا ننمزم یلوهکنب دع  نحی ت رد مکنی جهتز ک ا  ظهو ن زحب نکمز  ج  ▪
 

 جهئعله  جرن  -6-5

 کرب  ن،کک  یقصهک: قزنع  جهئعله  جرن  جزن ر قزنع  جرن  ن،کک  یقصهک حن شذککظت  نس   لذن نیعلاً اکز  -

 مزکر یقصهک هزج  اکز  حن ثزم  نوزکر 
حنما  سرگگه : ناکنا حنما  سرگگه  م  ه عن  کک نجک قضرزک  مک ههرب  ن گزب مع ب ول  نثگزب ت  مز نحن      -

  کرب نس . له  مک ههرب اکز 
 .مزشر  گکن  دهزحب: تهفه  و نحعب  گکن  دهزحب  ح ندتهزح  ن گزب ج  -
جهرئعله  سرکشکسر  جحمعح: تهر  ت  نگهرنحی کز جعنظگ  جم ع  کز یرلهک قزنعنزً کز مک اهرد قکنح ن  م      -

مزشرر  ح یرعحب یقصرهک  ح نگهرنحی کز جعنظگ  جهرئعد  گکن  اکز  ونح ب نا نزاه  جم ع  کز ههرب نو ج 

 مزشر.یلهک ج 
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 فصل هفتم: امور نمایندگان و کارگزاران
 جقرج 

شررگز  نسر . جرککک  گذنحن  و مهو شرگی  نوزک رگز  و تزحگزنحن د مزاوی ن کنک  شرکت   ح نحن   درجزب م  مهو 

یرحهق نکپ شرگی د نا  ذ  و سرزجزنره  یز تجعا د نحاکزم  هو یک  و شک ند  تزحجز د نقش مهرزنک   ح یحق   

هزی ت هری ونار نهرنف هو هزی  و نحن   درجزب جا ع   نح . نکپ ظصرر  م  مکحسرر  وظزکفد ظکتک رهز و شررزد 

 شک نا .نجعح نوزک رگز  ج 

 جقرج  و نهرنف -۷-1

حکزید سررزاجزنره د شرررتهگزن د ن،زحب و یعسررل  شررگی  نوزک رگز  ونار نجعح نوزک رگز : جهررئعد مکنزج  -

 .نس 
وحی و نحیقزی حورزک  رککک  و یعسرل  شرگی  نوزک رگز : م  ج ،عح نحن   درجزب مز تهفه د نظزنکش مهکبج -

 گذنحن  و نوزک رگز .مهو 
 نهرنف تم : 
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 شرب یعسط نوزک رگز نحیقزی تهفه  درجزب نحن   ▪
 سزای و هعشو رسزای ظکتک رهزی نوزک رگ جیزنهزب ▪
 وحی و نثکمخر  نجعح جحعل نظزنکش مهکب ▪

 نهرنف ندتصزی :      

  ذ  و سزجزنره  نوزک رگز   ▪
 نحاکزم  جهتوک هو یک  نوزک رگز    ▪
 تجعا  و یعننو رسزای شگی  نوزک رگ   ▪
 جحزسگ  و شک ند  تزحجز  م  جعق    ▪
 هز و شیزکزب نوزک رگز حسهرگ  م   حدعنس  ▪

 
 وظزکف ونار نجعح نوزک رگز  -۷-2

 نلف( جرککک  شگی  نوزک رگز : 

 حواحسزن  مزنک نطمهزب نوزک رگز نکمز  و م   -
 م ری نوزک رگز  مک نسزت نعو ظلزله  و هو یک  طگق  -
 ن،زحب مک نستوکنح شکنکط هویزحی -

  ( نجعح قکنح ن هز: 

 ننلقز د یورکر و دزیو  قکنح ن هز    -

 نگهرنحی و مزکگزن  جهت رنب   -

 

 ج( تجعا  و یعسل : 

 نهزاس م  تجعاش     -

 هزی تجعاش یروکپ مکنزج    -

 هزس مش نثکمخر  تجعا     -

  ( شزکش هو یک :  

 هزی هو یک نستخکنج گزنح      -

 م ری نوزک رگز حیگ    -

 هزی یح ه  جرکککت نحن   گزنح      -

 ب( نجعح جزل  و تزحجز : 

 شرب ت تکد هو یک  ثگ     -

 جحزسگ  سههتو  تزحجز     -
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 یهه  ظزک  شک ند    -

 هزی نوزک رگز شزسخگعک  م  نهتکنوزب تزحجز ی و  حدعنس    -

 

 ظکتک رهزی ت هری -۷-3

 ظکتک ر  ذ  نوزک رب:  حدعنس  هویزحید مکحس  جرنحکد نحاکزم د ننلقز  قکنح ن د یروح تر نوزک رگ  -

 ظکتک ر شک ند  تزحجز : ثگ  هو یک د ت تکد نطمهزبد جحزسگ  تزحجز د ییکهرد شک ند د مزکگزن  -
  زت جکمعط د مکحس د نقرنمد نهممظکتک ر حسهرگ  م   حدعنس  نوزک رب: ثگ   حدعنس د نح زو م  تزحش    -

 نتهم د ثگ  سعنم .
 

 (KPIهزی هو یک ی ت هری )شزد  -۷-۴

  حیر  10یلرن  نوزک رگز  ظلزد: حشر سزلان   -
  حیر  98 حیر شک ند  م  جعق  تزحجز : مهش نا  -
  حیر  85 حیر حوزک  نوزک رگز : مهش نا  -
  حیر  100جحزسگ  سههتو  تزحجز :   -
  حیر  95نکخ جزنرگزحی نوزک رگز : مهش نا  -

 

 سزدتزح شهر هز ی ونار  -۷-5

 ح هس نجعح نوزک رگز  -
 تزحش زت قکنح ن هز  -
 تزحش زت شرتهگزن  نوزک رگز   -
 تزحش زت نحاکزم  هو یک ی  -
 تزحش زت تجعا   -
 تزحش زت تزحجز  و نجعح جزل   -

 

 نیهزی  وحبگزنح   -۷-6

 گزنح  یلرن  نوزک رگز  ظلزد -
 گزنح  هو یک  نوزک رگز   -
 گزنح  شک ند  تزحجز   -
 هز و شیزکزبگزنح   حدعنس  -
 م ری نوزک رگز گزنح  حیگ   -
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 گزنح  یعسل  شگی  نوزک رگ   -
 

 مکنزج  هو هزی  سزلان  -۷-۷

  حیر  10یعسل  شگی  نوزک رگ  م  جهزن   -
 سزای سزجزن  جحزسگ  دع تزح تزحجز شهز ب -
 وحب تجعاش  یخصص  ۴مکگزنحی ارنق   -
 سزه  ۷2هز توتک نا تزهش اجز  شزسخگعک  م   حدعنس   -
 نستقکنح  نشگعح  جرکککت  هو یک  نوزک رگز   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( تبلیغات و فنون مذاکره  )فصل هشتم: بازاریابی 

 
 جقرج 

یگ هلزبد کی  نا ه زیک ت هری تجهخت  مزانحکزم  و نمزنحی قرحیو ر مکنی نحیگز  مز جرتککز د نکمز  تگزه  و یکغهد 

هز و نمزنحهزی یگ هلزی د ن  سزان  ازظ د  حک جفزههمد ننعنود نستکنیژیم  دککر نس . مکنی تزحش زسز  شکت  تیه 

هزی مزانحکزم  ورکوحی نسر د م ی  م  نظزنکش سرهم مزانح و یحق  نهرنف سرزاجز  ی هز مکنی هوزه گ  مز سرزکک ظلزله 

  شک نا .ت ر. نکپ ظص  م  مکحس   زج  جگزاع جکیگط مز یگ هلزب و مزانحکزم  ج توک ج 
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 جفهعم مزانحکزم  -8-1

گذنحید یکظه  و حکزی و ن کنی جفهعمد قهو یلککف ننموپ مزانحکزم  تجککیز: مزانحکزم  هگزحب نسر  نا ظکتک ر مکنزج 

 هز و تزلاهز و درجزب مکنی د   جگز لای  ت  نهرنف ظک  و سزاجز  حن جحق  سزا یعاک  نکرب
 : ن زنی یلککف 

 ( نس  ت   ح مزانحکزم  نهوه   نح .Promotionیگ هلزب کی  نا ن زنی یکظه  ) ▪
هرزد ترزلاهرز و یعنن رر مکنی نکرربهرزک  مرزانحکرزم  ت هم. جرمً نظکن  ج دعنههم مکنی  هزیمرزکرر مررننهم جرز ج  ▪

 درجزیرز  مزانحکزم  ت  ر 
مزکر مرننهم  ح مزانح م   نگزد    ههررتهم.  ح مزانحکزم  م   نگزد مکطکف تک   نهزاهزی نظکن  و سررزاجز     ▪

 ههتهم.

 جگز ل  اجزن  و ع   نح  ت   و طکف و ع   نشت  مزشر:  مکحس  مهرتک -8-2

مزکهر  ناهرزت ت ر ت  مز جکن ل  م  ت  ظکوشر رب  هز مزنحاشر  م   سر  کک دککرنح و کک ظکوشر رب. دککرنح ج 

 .توح  و طگلزً ظکوش رب نهز ننت،زح  نح  نا یلزج  مز جرتکی م  سع  جعح  ن،ک و نهرنف جعح  ن،ک دع   س  کزمر ج 

(:  ح مزانحکزم  جگت   مک حنما  سررخپ نا نکپ Relationship Marketingمزانحکزم  جگت   مک یکنت ش ) ▪

نس  ت  کک سزاجز     جحصعل  حن یعلهر ت رد مز    قهوت  هکو  ت رد  گعن  یگ هغ ت ر و... ت  یوزجزً 

 مز هرف اف  جرتکی مکنی یوزم طعد هوک نس 
هز جگت   مک یکنت ش نسرر . م   نگزد کک ظکو   هزی جگت   مک یکنت ش: مزانحکزم  نکپ سررزاجز سررزاجز  ▪

ههررت ر. م   نگزد ت  ههررت ر ت  کک جحصررعد حن م  کک جرررتکی مفکوشرر ر و  ح نتهم  یگ هلزب تنهز 

 هزی دع  هو  ت  ر یعنن ر م  وهربتجهز نس  و جلوعلاً نو نغکن 
هز  ح اجز  نیخز  یصروهوزب م  اف  جررتکی مکنی یوزم هزی جگت   مک حنما :  ح نکپ نعو سرزاجز سرزاجز  ▪

 ه ر ت  نجیز  جحق  تک   ت  حن شرررع . م زمکنکپ  ح اجز  یگ هلزب ت   هزی حن وهرب ج هوک یع   ج 

  نشت  مزش ر 
توحنر. نگک جرزد:  ح یگ هلزب مهو  جک م  ح اجز  جکن ل  م  تنهز ت   هزی حن ت  ننت،زح  نحنر مرسرر  نو  -

  ٪85یز   30تزهش  هرد سررع توحی سررزاجز  مهپ    ٪5کک سررزاجز  متعننر نکخ حکز  جرررتککز  دع  حن 

 (نظزنکش دعنهر کزظ . )نتهم  یحقهقزب سزسک و وکچ ولر 
ت ر. کل   نکپ شرکت  یعننهرت  مرو  مرو  ونسرا  مز جررتکی دع  نحیگز  مکقکنح ج   Dellجرزد: شرکت      -

 ت  رگز  مکسزنر.ونسا  جحصعلاب دع  حن م  جصکف

 

 

 : (Marketing Mixتجهخت  مزانحکزم  ) -8-3
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وظهف  نیر   مزانحکزم  یکتهد ج زسرد نکپ ه زیرک مکنی شهررگزج  مزانح نسر  .  گعن  ه زیرک جخت ف مزانحکزم  حن 

مرزهم یکتهرد ت هم یرز  ح نهرزکر  کرک نحا  حن مکنی جصرررکف ت  ررب نکمرز  ت هم .مر  هگرزحی  تجهختر  مرزانحکرزم  د 

 هوزه گ  ه زیک مزانحکزم  مکنی نکمز  مکنر نس 
 تجهخت  مزانحکزم  نلفگزی جزحتته گ نس  .  

4P    هگزحب نس  نا  هزح هزج  جهم  حمزانحکزم  ت  مز :P شکوو ج  شع : 

1- Product : هزی یعلهر ت هم.  یا محصول     

2- Price : جحصعد جعح  ن،ک حن مز    قهوت  هکو  ت هم . ت  مکنی جرتکی نحا   نشت  مزشر . ) مهزحا (  یا قیمت 

3- Place : جصعد دع  حن  عن  م  جرتکی مکسزنهم.مرو  ونسا  د مز دک ب ظکو د م  توک هورب ظکو  و...   یا محل توزیع 

4- Promotion : گعن  جک م حن نهگ  م  جحصعلایوز  تگزب ت هم و تنهز حن یکغهد م  دککر نوزکهم.   یا ترفیع  

 
7P  :نکپ نیامل  حجعح  درجزب تزحمک   نح  ت  س  هزج  اکک حن م  توک  هزحهزج  مزلا ج  شتزم ر : 

1- People  :  ت  شزج  جرتکی و تزحت ز  نس . نقش تزحت ز   ح سزاجز  هزی درجزی  مههزح از ز نهوه  نس  .  کن ت     یا مردم

 درجزب جزهه  یفیهف شذککی نرنحنر و نا نحن   ت  رب  رن نزشرن  ننر.) جل م د تزحج ر شهک نحی د شکس   مزنک و....(

2- Physical evidence : جزن ر  نحنک  هز د و  سزک  د نجیز  دککر ننتکنت  د نحن   نطمهزب جعح  نهزا جرتکی د    یا شواهد فیزیکی

 ظزهک و تحنستگ  جحهط و شکس   سزاجز  و... 

3- Pra:  .  نکمز  یلز د مهپ هکو  و یقزوز د  کن ت   ح جگحع درجزب نو  یعن  درج  حن  دهکب تک 

 

 (Promotion Mixتجهخت  یکظهل  )  -8-۴

هزی نمتیزحی کک ظکوشررر رب مکنی نکمز  تزنزد نطمهزی  و نق زه  م   هگزحب نسررر  نا هوزه گ  مهپ یوزج  یم  

 ج ،عح ظکو  تزلاهز و درجزب کز یکظه  کک نکرب

تکرد یگ هغ کک نثک هرف: جز م   نگزد کک هرف ههرتهم و ت  هم ظکو  نسر . یگ هغ م  دزطک یگ هغ م  و ع  نو 

 مزشر م ی  یگ هغ مکنی نظزنکش ظکو  نس ه کی نهه  کز مکنی  حکزظ   زکزب نو 

 :ه زیک تجهخت  یکظهل 

 ( Advertisingیگ هلزب )  -1
 ( Direct Marketingمزانحکزم  جهتقهم ) -2
 ( Internetمزانحکزم  نک تکنت  کز یلزج   ) -3
 ( Sales Promotionشهرگک  کز یکوکج ظکو  ) -4
 ( Publicity / Public Relationحونمط هوعج  و نهم  هوعج  ) -5
 (Personal Sellingظکو  اضعحی ) -6

 
 حشر یگ هلزب -8-5
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شررب مکنی یگ هلزب حشرر  نشرت  نسر  ت  گعکزی نهوه  حوانظزو   هزی یرکفهزی ندهک  ح نجککیز هزک   ح سرزد

 .وتزحهزس یگ هلزب  ح تهد

هزی سرر ت  جر  ی عکزکع  و حوانزج   ح  حوکم سررهم حسررزن توحی نطمهزبد هک     عیک ج مز یع   م  یعسررل  ظپ

 هزی جرح  جر  نک تکن  مزلا حظت  نس .یک جهر  و جصکف حسزن یگ هلزب تم

 
 م ری یگ هلزبطگق   -8-6

 ت  رگز : نا نگزب جصکف

 گهک . یعحب کیپزح   یعحب ج یگ هلزب ج  : گهتکب یگ هلزب ج   نس  و  ح ت  ترعح م  ▪
 شع . یگ هلزب جح  : مکنی کک جحصعد  ح کک شگی  نستزن  دزی یگ هغ ج  ▪
یگ هلزب نوله  و ننتخزم : یگ هلزب نوله  ت   سرت  ههرت ر ت  یوکتز حوی مکنر دزی و جحصرعد دزیر   ▪

نرنحنر و هرظررز  نظزنکش یقزورز مکنی طگق  جحصرعد کز ت  یر ل  نسر .  ح یگ هلزب ننتخزم  ییتهر مک 

 مزشر نستفز ب نا مکنر دزی  ج 
 هز: نا نگزب سزاجز 

 ت  رب ت  تزلا کز درج  نس .  ه رب و شکت   کگکی  حکزظ : کک شکت  نحن  B2Bیگ هلزب  ▪
 شزشک مکنی نحن   درج . نی: یگ هلزب کک وته  کز  نرن یگ هلزب اکظ  ▪
 هز.  ه ر م  سزکک شکت هزی مزحگ  ت  جحصعلای  نحن   ج یگ هلزب یمزحی: م گزب ▪
 گهک .هزی یعاک  یعحب ج یگ هلزی  ت  مز هرف یکغهد نهضزی تزنزد ▪

 

 نمزنحهزی شهرگک  ظکو   -8-۷

 شع : نا ج ،ک جخزطد م   و  ست  یقههم ج 

 ت  رگز  م  دککر نس . مکنی تزحمکن  نهزک . گکن: هرف تنهز یکغهد جصکفت  ربجصکف -
 .گکن: مکنی ظکوش رگز یمزحی -

 هز: نوعن  

 هزی وظز نحی مکنزج  ▪
 هزی نجتهزای مهت  ▪
 مکگر  شعد مز یخفهف  ▪
 ( Cooperative Advertisingیگ هلزب جرزحتت  ) ▪
 شعهزی یمزحی  ▪
 هزی تجعاش  مکنزج  ▪
 هزک   ح نقا  دککر نوزکش ▪



36 
 

 یخفهفزب یمزحی ▪
 

 حونمط هوعج  -8-8

ج ،عح نحیگزطزب غهکشررخصرر  نسرر .  ح دصررعی جلکظ  کک سررزاجز د کک   Publicityیلککف:  ح دصررعی  ی

یرعحب جهرتقهم ت  جز شعل  مزم  ت  شک ند  ت هم کز یعسرط کک جحصرعدد کک درج د کک نکرب و... ت  هم ن  م 

 .شرب ننمزم شع ت  رب ش زدت نسپزنهک و ییجهپ

 (: Publicityهزی نهم  هوعج  )وکژگ  

 یعحب غهکشخص  نس . نحیگزطزب م   -1
 یعنن ر نحیقز سزاجز د تزلاد درج د نکرب و... مزشر. هوزن ر یگ هلزب هرف ج   -2
 شع . یعحب جهتقهم شعل  مزم  ت  شک ند  نو م  -3
 .نی نرنح شربنسپزنهک ش زدت  -4

 هزی هوعج : جقزکه  یگ هلزب و نهم  

 ت تکد: یگ هلزب  ح ت تکد سزاجز  نس . نهم  هوعج   ح ت تکد سزاجز  نهه .  -
 نهتگزح: یگ هلزب نهتگزح شزکه    نح . نهم  هوعج  نهتگزح مزلاک   نح .  -
  ستکس :  ح یگ هلزب قزم  س مش نس .  ح نهم  هوعج  نزجلهپ نس .  -
 شرب نس .  ح نهم  هوعج  غهکقزم  ت تکد نس . حکزیظکنونن :  ح یگ هلزب مکنزج  -
 هزک  : یگ هلزب هزک   مزلاک   نح . نهم  هوعج  هزک   شزکه    نح .  -
 شذککی شزکه    نح . شذککی مزلاک   نح . نهم  هوعج  ننلازفشذککی: یگ هلزب ننلازفننلازف -
 م ری:  ح یگ هلزب قزم  یلههپ نس .  ح نهم  هوعج  یمکم  نس .اجز  -
 هزی نهم  هوعج ازج  -8-9

هزی جخت ف و هزکرررز  م  یی علع،یهزی دع  و  سررتهزم هز م  ننترررزح جقزلاب م  مهز  قزم ه جز اسررز -1

 شک نانر.شهرکظت  ج 
  ه ر.جصزاگ  مز جرککن  شکت د جرککن  یعلهرد تهزن  ت  درج  حن نحن   ج  -2
 حوکرن هزی دزی:  زم د هج ظزحتد  زم  هزح زنگ . -3
 هزی دگکی.ت فکننس -4
 ننترزح ندگزح. -5

 نمزنحهزی حونمط هوعج  -8-10

 ت  ر هز مکنی دع  جممب دزی  حن ج ترک ج ننترزحنب دزی: مکد  نا شکت  -1
 ت ر نلو فل  وی  ج مزانحکزم  سگگ :  زک  نس  ت  سزاجز  دع  حن م  کک ظلزله  هزم -2
 یگ هلزب شکتت : اجزن  ت  یعسل  مکنر شکت  و ش زد  و تگزه  جک م نهوه   نح   -3
 هزی ن توزه جرزحت   ح ظلزله  -4
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 گکی حوکرن هزی دزیازج  -5
 هزی حونمط هوعج .ظلزله  -6

 

 حوکیک  س ت  م  نحیگز  مزانحکزم  -8-11

هزی کز شرب یز م  نک مز هزی جخت ف  و ع   نح  ت  هک ترنم جهئعد مخر  نا ظلزله هز مخش ح سزاجز  -

 ههت ر 
گهک  و هک مخش  رنگزن   ح  هزی جخت ف یرعحب ج هز  ح مخش ح حوکیک  سر ت  هک کک نا نکپ ظلزله  -

حکزی و ... یصرروهوزب لاام حن نیخز   گذنحید جخزطگز د  گعنگ  ن کن و مکنزج م رید هرفدصررعی مع   

 ت ر ج 
حنسرتز مز هز هورکگک حن سرزشعحب نی  رد شهزم وناری م  جخزطد نره رد همجرری : جویپ نسر  نکپ مخش -

طعح ت   مرزهرع هررح حظتپ مع  ر   م رری مرز هم جتفرزوب هور  ت  رر و... تر  مر هم نگرزشررر ررد نا ن،ک اجرز 

 شع .سزاجز  ج 
 

 (IMCنحیگزطزب مزانحکزم  کیپزح   ) -8-12

حکزی نحیگرزطرزب مرزانحکرزم  تر  نحا  نظزو ب مکنرزجر  یلککف نا  کررگرزب ت،ننس یگ هلرزب تجککیرز: کرک جفهعم مکنرزجر 

هزی نحیگزط  ن،هک یگ هلزب هوعج د شزسرو جهرتقهمد شهررگک  ظکو د  هزی نسرتکنیژکک حشرت  زجل  ت  نقش

ت ر یز نحیگزطزی  شرفزفد سرزاگزح هزی جخت ف حن مز هم یکتهد ج ت ر و نکپ حشرت حونمط هوعج  حن نحاکزم  ج 

 و ارنترک حن ظکنهم نوزکر 

 : هزوکژگ 

ت ر نحا  نظزو ب مهررررتکی حن نا طکک  یکتهد تک   ه زیرررک تجهخت  یکظهل  ن،هک یگ هلزبد یم  ج    -1

 شهرگک  ظکو د حونمط هوعج  حن نکمز  ت ر 
یز مرکپ یکیهد کک حنما  شرفزف مز جررتککز  مکقکنح ت هم یز مرنن ر ت   قهقزً جز    شهزج  حن م  تنهز ج تق    -2

 ت همج 
وحی نحیگزطزب  ههم سرررزاگزح مزشررررد یز مهکبهزک  حن ت  نا نمزنحهزی جخت ف  ح ندتهزحشرررز  قکنح ج شهزم -3

 ارنترک شع .
 

 هعک  مکنر و یصعکک  ه   -8-13

دعنههم جررتککز  جز حن مز (: ت   هزی نسر  ت  جز م  ه عن  سرزاجز  ج Brand Identityهعک  مکنر ) -

هزی ت همد نا طکنا  و  هرجز ت  مرر زسر ر و مکنی نکپ تزح مکنی دع  لعگع و ظعن  سرزاجزن  ننتخز  ج 

یرعحب کیپزح   و شرعکم و... حن م ج ر ج ت همد نا ه زیرک گکنظهی  مهکبدزی  ند   و مهکون  نسرتفز ب ج 

 دعنههم ت   ح  هپ جرتککز  م  ت  شی   زی مگهککمت هم و ج ج ،م طکنا  ج 
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ت  ر. ت  تکز جز (: ت   هزی نسرر  ت   کگکن   ح جعح  جز ظیک ج Brand Imageیصررعکک  ه   مکنر ) -

 هر؟ تکز مز شر هر  سرزاجز  شرههکی ههرتهم کز دهک؟ نا یلزج  مز سرزاجز     اهر  م  جررتککز   سر  ج 

 ت  ر کز ن ؟هزی جز حن مزوح ج هزی یگ هلزی  و وهربشعنر کز دهک؟ تکز شهزمنزم شکت    زح ههمز  ج 
 
 یک مزش ر جعظقه  جز مهرتک نس .نیت : طگهلتزً هک    هعک  مکنر و یصعکک  ه   م  هم نز کک 

 

 ظکتک ر یگ هلزب -8-1۴

(: قگ  نا نک ی  کک ظلزله  یگ هلزی  یرعحب گهک  مزکر یحقهقزب ننمزم شرع . نگک نهزا Researchیحقه  ) -1

نسر    Face to Faceکز مزا کر و جوهزی نسر  ننمزم شرع . نگک نهزا م  ن،ک سر م  تنمکپ کز   Surveyم   

 یعحب گهک .
هزی نکپ یگ هلزب یلککف  حسر  یککپ دکو  (: کی  نا جهمAudience Definitionیلککف جخزطد )   -2

دعنهر شهزجش حن م  تنهز مزانح هرف نسرر . مزانح هرف کل   جرررخ  تک   نشررخزیرر  ت  سررزاجز  ج 

 مکسزنر.
ت  رگز  سررزاجز     تهررزن  (: یگ هلزب م  نکپ نتهم  حسررهرکم ت  جصررکفPositioningکزم  ) زکگزب -3

ت  رگز  نکمز  ت ر؟ قکنح نس  دعنههم مرننهم: سزاجز      هزی حن مزکر  ح  هپ جصکفههت ر. ازد ج 

 هزی ت   "یککپ هزج  یوزکزد کل    سزاجز   گعن  سزاجزن  مزشر؟  گعن  مزکر سزاجز  حن مر زسزن ر؟ جهم

  هه ؟ "ت ر جز حن نا حقگز جتوزکز ج 
هزی یگ هلزی  و (: مکنی  سرر  کزم  م   زکگزب جعح  ن،ک م  توک طکل حکزی مکنزج Creativeدمقه  ) -4

جصرکظ  م  ظک  جزن ر لعگعد یگ هلزبد مکوشرعح و... ت  جتل   م  سرزاجز  نسر  و تو  مک نحی نرررب نسر  و 

  ههم.مز نکمز  توپهپ یگ هلزی  نهرنف دع  حن  ح ق د و  هپ جرتککز   زی ج 
 
 

 

 

 
 

 فنون مذاکره 
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نی شزکرنح نسرر . مکنی تزحشرر زسررز  شررکت   جذنتکب و نحیگز  جعثکد ه ک و ه م  سررتهزم  م  یعنظ  و نکمز  حنما 

گذنحن  و جکنتز  حجزن د  سرزان  ازظ د یهر ط مک ظ ع  جذنتکب و نیرعد نحیگز  جعثکد ن  ی هز  ح   هرزب مز مهو تیه 

شررع . نکپ ظصرر  م  مکحسرر  نیررعدد جکنا  و م ی   ح یوزج  یلزجمب سررزاجزن د کک جزک  حقزمت  جحهررع  ج 

 شک نا .هزی جذنتکب و نحیگز  جعثک ج یی هک

 

 نهوه  مهز  و تمم -8-15

نولهپ جخ ع  درنونر م  مهز  ننمه : »ت و « نسرر . قکن  نهز نکپ جفهعم حن ییکهر نوع ب و مز مهز  نهوه   -

 . ننر مهز  و تممد نسزت د ق  درنونری حن  و اکف »تپ« ج 

 حستگزحی نهز جکهع  گفتپ ت وزب نس : »قعلعن لا نل  نلا نلله یف حعن«. -

یعننر جع د یعن  نتهم  گکظ  تمم و مهز  مهرهزح جهم و اککم ز   مع ب و نحعب نسرتفز ب نا ت  نسر  ت  ج شس ج   

 مکوا هک نعو یلههکی شع .

 

 نیعد نحیگز  و جذنتکب -8-16

 کک جذنتکب و نحیگز  جعثک شزج  ش ج جکا   نس  ت  نا ت  م  شکونا کک شکنرب یلگهک گک کرب نس : 

 شهش نا تغزا )تشهزن (  -1
 تغزا )نوج گکظتپ(   -2
 مرن  )شکونا  ح نوج(  -3
 (شزکز  )ظکو  تجر  -4
 شس نا شزکز  )نرهتپ  ح تشهزن (  -5

 
 شهش نا تغزا جذنتکب -8-1۷

ی فس یرحهق:  ح کک جذنتکب ی فس نقش جهو   نشرت  و  ح یرعحب حسرهر  نتهرهژ  ج زسرد م  جلزد   -

یعننر تزحتک  مهررتکی  نشرت  مزشرر.  و نعو ی فس و ع   نح : ی فس شررر  و  کزظکنگو .  ت  رب ج جذنتکب

یکی مر  مرر  و یگلرزً جلز ی فس  کرزظکنگو  جع رد شک شرررر  هور  ظکظهر  حکر  گک کررب و نتهرررهژ  ظکنون 

 .حسزنر.ج 
حک یهرهررپ: تان سرزای هضرمب نا تررش و ظررزح و نکمز  تحنجش نهرگ   ح ننرنم و نهضرزی مر . هعنج      -

جزن ر شک نگع   جلرب و گکسر   نگع  د نرنشرتپ ناهرزت  ظ  و دزل  مع   جرزن د نگع   یررن کز یصرزوکک  

ا ب و هصرگزن  نگع   نا هعنج  تحنجش تلع گ د غوگهپد ههمز جزنام و تانح ه ربد هرم دهرتگ  و دعن 

 و حک یههرپ نس .
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ت  ررب  نهتورز  مر  نفس: شهش نا تغرزا جرذنتکب مکدعح نحی نا نهتورز  مر  نفس ترزظ  مهرررهرزح جهم و یضررروهپ -

 جعظقه  نس .
هز  ح یوزت مز نشرهز کز مز کیرکگک جع د نظزنکش نهتوز  م   هز مخصرعی تف  سر هز: قکنح ن    سر  سر  -

 نفس نس .
هزی  کگکن  شهش نا تغزا نحیگز  جع د نظزنکش نهتوز  م  نفس و یقهررهم  هز: نگزب تک   م   رررم رررم -

 گک  .نگزب  ح اهپ جذنتکب ج 
 ظزهک: جکید مع   ظزهک شوز نا ن،ک دع  شوز مههزح جهم و نسزس  نس  -
هزی شروز کز  ح مهرتک ازظ،  شروز قکنح  نحنر و کز نزشر  نا شرلعح و ننرکرر  و یفیک شروز هز: تگزه تگزه  -

ههرت ر. نطمهزب جع ع   ح شرلعح شروز ت  نزشر  نا  حک و ج ا  شروزسر  شزکرنح مع ب و هوعنحب قزم  

 مزش ر  ستکس  ج 
هز ازل  امز  یپ: نعو نگزبد حو   سرر   ن  د نعو اکت د انوک  نکهررتز   نهررگ  م  طکف جقزم د و  ب -

شرعنر و شهش نا تغزا جذنتکب مک طکف  کگک ت  ملضرزً حکرر   ح ت ن  جلزشرکب نهز  نحنرد امز  یپ نزجهرب ج 

 گذنحنر.جقزم  نثک ج 
 

 تغزا جذنتکب -8-18

ان رب ننمزم ت   یککپ مخش هک نحیگزط  تغزا ت  نسررر . ننرکررررو رن  ه م نحیگزطزب جلتقرنر تغزا نحیگز  حقمجهم

 .ت  رب سکنعش  نحیگز  نس یککپ مخش ت  یلههپنس  و ش ج  قهق  نود سخپ م  ه عن  جهم

 هزی تغزا نحیگز : حنب 

شرع  یز وی م  نسرتفز ب نا همج  سرؤند کز حنا: نکمز  همج  سرؤند  ح  هپ جخزطد هوعنحب مزهع ج    -

 جذنتکنب یع   مهرتکی نرز   ن ب و ننک،ی لاام حن م  دکج  هر. 
نسررتفز ب نا مرکههزب: م  وکژب  ح جذنتکنی  ت  طکف جقزم    رن  مز شرروز جعنظ  نههرر د مهتککپ حو   -

 هزی م   م   نا وی نس .جرککک   هپ جخزطد و گکظتپ شزسو
 توحکر.نستفز ب نا ط ز:  ح یعحب نستفز ب نا ط ز  ح تغزا جذنتکب جحگعمه  م   س  ج  -

 
 مرن  جذنتکب -8-19
یککپ نیررر  جررکککر  و مر  هگرزحی   عهک جررکککر  هگرزحب نسررر  نا شرز ن .  ح کرک  جررکککر  جرذنتکب: جهم -

یککپ سؤند کز سؤند طم   نکپ نس  ت : »نو نا نک ی  نکپ تزح حن مکنی جپ ننمزم  هر    نفلى  جذنتکب جهم

 ت ر؟مک ؟ و   شز نش   حکزظ  ج ج 
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ته گ: گع  و اعنت و جلز جز نهز هونع  مه   و سرزکک اعنت م  سرکه  یلههک  ح حکتم و یپ و ورک    -

ط گ ر. شس مکنی نک ی  حونر جذنتکب هوعنحب انرب و یزاب مزق  موزنر مزکر هک نا   ر دهرت  شررب و ی عو ج 

 گزه  جعوعو یحگ  حن یلههک  ن  و کز حکتم و یپ یرن حن نهز هعض تک 
  ذنمه : نا  کگک هعنج  جهم  ح جذنتکب اف   ذنمه  جذنتکب نس . -
 ننک،کک مع  : م  نکپ جل ز ت  م  گفت  دعکش مزوح  نشت  و ت  حن مز اکنحب و مز ننک،ی مهز  نوز هم.  -
هزی تمج  و حظتزحی ا  و جک : م  نحعی ت  مزکر م  نیزب نسرزسر  مکنی جک هز جر  اف  یع   م  یفزوب -

هز جتفزوب مع ب و دع  گع  تک    هزی نیر   ا ط گ  تنهز یع   تک   ح ازل  ت  وکژگ غکوح و جگزحاب

 یعننر مکنی تنز   ذن  مزشر. و نمکنا هورح ی و ییه  گزب مع   ج 
ن،م: ج ،م مع   مر  جل رزی قکنح ن   هک  هز  ح  رزکگرزب دع  نسررر  و نکپ جفهعم هررنلر  نهز ههررر .  -

 ت ر و هرنل  شزکرنح و  ذن  نس .م زمکنکپ نکپ ن،م شوز حن هز د ج 
 

 وسزک  نحیگز   ول  -8-20

هز ننرک شررب و سرکه  مهرهزح گک کرب نسر د ظزیر   شروز مز هک نقا    ح  هز  حو م  حشرر  ح هصرک نحیگزطزب ت  ظزیر  

یعننهر  ح نت زف هزلم سرهک ت هر.  سرتکسر  م  هک ون،ب و  نا  هز  ی هز کک ت هک گک کرب و  ح تهرکی نا ثزنه  ج 

 .هز م  سز گ  مهزمهر هزی جتلر  هک سعنل  حن  ح حسزن یعننهر شزسونطمهزی    ز  سه  و جویپ نس  ت  شوز ج 

 هزی نسزس  وسزک  نحیگز   ول : وکژگ  ▪
 گزک ش و ننتخز    -
 ظکنگهک مع   -

 جلهزحهزی گزک ش:  ح  عنج  جخت ف گعنزگعن ر.

 زجل  اهر : نحورزی غکن ز و ناهرزسرزب و گزب هعنطف نهوه  مهررتکی  نشرت  و هک تنن  م  هعنطف و  -

 گک  . ناهزسزب و غکن ز مرکی جکمع  مزشر گزک ش و ج ترک ج 
 زجل  نکر علع،کک: توتک م  جصزلق جز ی و تن  شک ندت  شرب و جصزلق نکر علع،کک و هقهری  مک جصزلق و  -

 شع  یح  ییثهک یفیکنب نکر علع،کک نس . ج زظ  جز ی یک هق  ن ب شرب و تنن  گزک ش ج 
هز  ح  ه   زجل  ظک گکن: ج زظ  ظک ی نظکن  هونع  جزلیه  جعح  ه زک  مهررتکی ونق  گک کرب و حسرزن  -

 شک نانر. یکوکج هک    مهرتک جزلیه  ظک ی و اف  اکج  نشخزی م  گزک ش ج 
گکن: ج زظ   و  و ج زظ  ن توزو ح حز   ن ب شرررب و نولعک  مز ن توزو و  ول  م  نوزک رگ   زجل   و  -

 مزشر.نا ن توزو ج 
 

 هزی نحیگزط جرد -8-21



42 
 

 .سزای شرب نا  هز  ونقل  نس جرد نحیگزط : کک نوعن  تع ک و شگه 

 هز: م ری جردیقههم

 هزی هه   و قزم  لوس )یوره  د یکسهو ( هزی ظهزکی : جردجرد -
 هزی  ه  : یصعکک  ه   نا کک شهئ کز شرکرب )تمج د حکزو ( جرد -
یکی نا ت  شررکرر هرز یصرررعکک حوشرررپهرزک  تر  مرز  رزکگزکپ نوع   نورز  کرز سررروگر هرزی نورز کپ: جرردجررد -

 توحنر ج 
 

 هز: هو یک  جرد

نی حن  ح نشر   گعن   د  و یصرکف و کز یفهرهکی هه زً ونقل هو یک  یعیرهف : جرل  نسر  ت  مرو  ههچ -

 ترر. یک م  یصعکک ج تع ک
ت  ر مک دمف هو یک هزی یعیرهف   هزک  ت  مک نسرزت هو یک  ه مزحی هو  ج هو یک  ه مزحی: جرد -

  ه ر.هز   نهز نا تک رب ت  نحن   ج مه  شک نانر م ی  شهشن  ی هز م  یفههک نوعن  ونقل  دعکش ج 
 

 هزی جخت ف کک نحیگز مخش -8-22

هزی دعکش نمترن جحتعنی جقصرع  دعکش حن  ح  ظکسرت رب شهزم مک نسرزت جحهط شهکنجع  دع  و نطمهزب و تگزه 

 هپ دع  شری   ن ب و ییثهک ناتوزل  ت  حن مک جخزطد یخوهپ ا ب تنگزب شهزم دع  حن مز نسرتفز ب نا نمزنح ج زسرد 

شس نا حجزگذنحی م  شری   کرنحید گفتزحید نعشرتزحی کز اکتت   ح کک تزنزد جررخ  سرهگ زل  کز یرعحی  کز 

 نوزکر یز وی شس نا حجزگرز   شهزم حن  حکزظ  ت ر.زد ج مصکی م  گهکنرب شهزم نحس 

 
 هزوسزک  نحیگز   ول  و سهزس  ایعج  -8-23

وسرل  مک  وسزک  نحیگز   ول  جع د گک کرب نس  یز جفهعم جکا  ستخع   زلش گک کرب و ازتوه   -

هز نا نکپ اهع م  داک نظتر.  کن ت  یقککگزً ههچ ایعجت  قز ح نههررر   ح مکنمک سررره  نطمهزب و  ول 

گک نر جقزوج   شررعنر و کز ات   ح  ند  ترررعح یعلهر ج هز ونح  ترررعح ج نجعن   ت  نا طکک  حسررزن 

 نوزکر 
هزی  کیتزیعحی: جا قزً و جهرتقهوزً مز  دزل   ول  و نسرتفز ب نا قعنی قهکک  نسرتفز ب نا وسرزک   ح ایعج  -

 گک  نحیگز   ول  جو عو و کز جحرو  ج 
هز هوعنحب یوزک   نحنر وسرررزک  نحیگز   ول  حن م  ه عن  ج گ   هزی تان  و  جعتکنیهک:  ول  ح ایعج  -

 قرحب  ح ندتهزح  نشت  مزش ر و جزن  نا مکدعح  نظکن   زجل  مز نظیزح جقزم   ول  گک  .
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 نیزب جهم  ح نحیگز  جعثک -8-2۴

 شع : جعوعو نحیگزطزب  ح نملز  اکک جاکل ج 

 نحیگز  ننهز  مز دع   -
 نحیگز  ننهز  مز درن  -
 نحیگز  ننهز  مز هزلم  -
 هزی  کگکنحیگز  ننهز  مز ننهز  -

ن  حن مز درن و دع  و جحهط هز مزکر هک ننهزن  حنما  حک نکپ نیت  مههزح جهم نس  ت  مکنی مهگع  حونمط مز ننهز 

 .نطکنظش یلککف ت ر و م  مهگع  ت  مپک نا 

ننهرررز   ح نکپ هرزلم مرزکرر متعننرر ننگهزب و حسرررزلت  حن تررررف ت رر: »نظحهرررگتم ننورز د ق رزتم هگررزً« تکرز  ▪

 .نکمنکر جز شوز حن هگع و مههع ب تظککربش رنشت 

هز و تهرد یمکمهزب ازیر  نا  حکزظ  ت  مزشرر.ی حنما  ننهرز  حنما  ننهرز  مز هزلم مزکر مک نسرزت  حک شهزم ▪

 گهک ش زس  شی  ج مز هزلم مک نسزت اکگزک 

 گهک حنما  ننهز  مز هزلم مک نسزت مزوح ن،زم ایهوزن  نله  شی  ج  ▪

هزی هوزه گ  ح نکپ هزلم و حسرهر  م  ن،ککزب وارب یرعحب  حنما  ننهرز  مز هزلم مک نسرزت تررف جرد ▪

 گهک ج 

 نی هزل  مزشرد مزکر م  ت  نهتوز  تک حنما  ننهز  مز طگهل  مزکر حنما  ▪

حنما  ننهررز  و طگهل  مزکر مک نسررزت نکپ قزهرب مزشررر ت  تنن   ح نکپ هزلم و ع   نح  ج،هک ه،و   ▪

 درنس  و جز  ح قگزد ت  جهئعله   نحکم

  ه  مز ننک،ی تز  زب و هوهع مز ت  مزشر اکت  ننهز  مزکر هم ▪

 گذنح  ههم  ح ن،زم طگهل  ییثهک ج هک تزحی ت  ننمزم ج  ▪

 ت ر  ع  مک دمف ظاکب طگهل  نس گ زب حونر اکت  ن،زم طگهل  حن ت ر ج  ▪

 حنما  ننهز  مز دع   مزکر مک نسزت یرنق  و شذکک  ههع  دع  طکل شع  ▪

 نگک مز دع جز  حو حنس  مزشهم مز  کگکن  هم حو حنس  دعنههم مع  ▪

 دع شذککی جرگ  و ناهزت دع نحاشو ری جرگ  مز دع دعنه  ظک   نح  ▪

 شع نا مهپ مک   توگع هز مزهع نظزنکش نهتوز  م  نفس ج  ▪

 نگک مخعنههم دع جز  حن نثگزب ت هم نرز  ولف جزس  ▪

 نی ولهف مز دع جز   نح  کگکن  حن یحقهک تک   نرز  نا حنما  ▪

ت  ر ت   حو  جز شری  گکظت   هزک  ایزک  ج  ز نا هقربهزی م هز و یلصردگهکیهز و سرخ گهکیمهزن  ▪

 نس 



44 
 

 ان ر یلهک نرننه  ت   حکپ  نجگ     نظتز ب نس یکنا ت گکب هک  ج  ▪

 نگک قرح دع یز  حن مرننهر قرح  کگکن  حن هم دعنههر  ننه  ▪

 مزحگتککپ توک جز م   کگکن  نکپ نس  ت  م  تنهز توک ت هم م  دع شز  توک ت  ر  ▪

 تک ب حن شهرن ت هم. )نجزم دوه  (جز مزکر نکپ دع  گم ▪

 هزس یککپ ش زد یککپ و شکج فل دع ش زس  مز ظضه   ▪

 نحیگز  ننهز  مز درن مزکر مک نسزت یه هم و حوز جاکل شع  ▪

نحیگز  ننهررز  مز درند حنما  جزلک و جو عکد حنما  جلگع  و هگرد حنما  جکاو  و حنا د حنما  غ   و ظقهک   ▪

 و ... نس 

  هر ودعی ننهز  حن  ح مکدعح  مز  کگکن  و ات  دع   یلههک ج تهفه  حنما  ننهز  مز درند د   ▪

 نه  یحهق و شی   حس  مز  کگکن  نحیگز  مکقکنح دعنهر تک  نگک ته  درن حن نزظک نهوزد دع   مرننر مز ▪

یز  حن مز د    حسر  ت هر نمترن حنما  دع  حن مز درن دعنههر حنما  ح حونک  جلصرعجهپ تجرب نسر  ت  نگک ج  ▪

  حس  ت هر 

 ت ر تحنجش اقهق د تحنجش ته  نس  ت  دع  حن م  درن یه هم تک ب نس  و دع  حن  ح تغع  نو ناهزت ج  ▪

 شع  م   له  هرم نکمز  نهزا نس .هز ت  قا  ج مههزحی نا حنما  ▪

 

 هزهزی نحیگزطزب جعثک مز  کگک ننهز شهعب -8-25

 هز و...هزد ننتخز هو  تزحهز م  نعه  نحیگز  نس  نا قگه  حظتزحهزد س هق  -1
 ت ر. گعنگ  نحسزد کک شهزم  ح نمترند  گعنگ   حکزظ  ت  حن جرخ  ج  -2
 ت هر.ت ر ن   هزی ت  شوز نحسزد ج جهم ت  جعوعه  نس  ت  جخزطد شوز  حکزظ  ج   -3
 مزشر.نحیگزطزب تزجمً  و طکظ  ج  -4
 شهرن تک   نقز  جرتکک  ح نکمز  کک نحیگز  ده   جهم نس . -5
 هز نا  هزهزک  ت  تنهز  وس   نحنرد یحگ  و نحیگز  حن تغزا ت هر.مز ننهز  -6
 هز ظکست ربد شهزمد اجه  د جمکنی نحیگزط د مزادعح  و گهکنرب نقش  نحنر. ح نحیگز  مز ننهز  -7
 نعنک  و هوهعک  مز  کگکن  و هوگزج  و مز ظکتزنس تنهز اکت  تک   ده   جهم نس .هم -8
 نه  نحیگز  ییثهک اکز ی  ح نفع  و یوهوه   نح . -9
یفزوی  نهرگ  م   شذککی نهرگ  م   کگکن   هزح نعو نحیگز  و ع   نح : م م  طعح ت   نا ن،ک جهرئعله  -10

  کگکن د هورح ی مز تنهزد هورل  مز تنهزد هوکنه  مز تنهز.
 هعنج   نا قگه  دزنعن بد تجعا  و شکوح د جرککک د  ح مهگع  نحیگزطزب ده   جعثک نس . -11
هعنج   نا قگهر  شررررتیرزحد تحنجشد نهتورز  مر  نفسد حورررزکر  نا دع  و یقعکر  سرررمجر  حونن   ح مهگع    -12

 نحیگزطزب ییثهک مههزحی  نح .
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هزی جت عو م  دزطک  نشرررت  مزشرررهر  ح نحیگز  مز  کگکن  ظقط م  ن کنی کک حو  ا مز  حک قزنع  حنب -13

 هزی مهرتکی نجتحز  ت هر.ا ییکنحی جحیعم نهه  حنب
 نللو .نلاجیز  سل  ت هر هو  ت هر یز هیسات  -14
 نقش  نحنر. ٪55و امز  یپ )حظتزح و هو یک (  ٪3۷د لحپ ٪۷ ح نحیگزطزب مز  کگکن د ت وزب   -15
 سزا .قضزوب  ح جعح   کگکن  نحیگز  مز تنهز حن جخت  ج  -16
 ه ک یفیهک  ح نحیگزطزب مههزح تزحمک   نح . -17
 مهپ هو  و هزج  ظک  مگذنحکر یز نحیگز  دعم  مکقکنح نوزکهر. -18
 س  هزج  یلوهم و اذف و یحککف حن م  دزطک  نشت  مزشهر. -19
 جهزحب  ح نستفز ب نا امز  مر د حنه  نس  مههزح سکک  و جعثک  ح مهگع  نحیگزطزب. -20
 مز  کگکن  نا حنه  ت  تنهز  وس   نحنر نحیگز  مکقکنح ت هر. -21
 نمترن  حک ت هر یز سپس  حک شعکر. -22
 نا سعنلاب مزا و سعنلاب سقکنط  و نحیگز  غهکجهتقهم نستفز ب نوزکهر. -23
 هز مکدعح  ت هر.مزنز  ن حنک مز ت ممز یع   م   حوناب -24
 هزی مصکید سول  و اه  و ج اق  حن  ح ن،ک  نشت  مزشهر و نا هوز  حنب ونح  شعکر.هزی ت منرزن  -25
 مکنی نکمز  یوهوه  مزکر گع   ن   حن ظکن مگهککر. -26
 نللو  ج زسد و جت زسد نرز   ههر. ح گع   ن   هیس -27
  ح گع   ن   مز جخزطد هوگزم و هوکنب شعکر و مز جرد نو مکدعح  ت هر. -28
 هزی یوهوه  نس . دع  حن  زی طکف جقزم  مگذنحکر.ننرکرهر  هورلان  کی  نا حنب -29
 گذنحی نوزکهر.قگ  نا هک نقرنم کز هک یحگت  اتوزً کک  قهق  ظیک ت هر و هرف -30
  ح گع   ن   گزه  نوقزب سعنلای  نا گعک رب مپکسهر. -31
هزی  هزی گعک رب حن م  نو مزاگع ت هر یز نطوه ز  ازیر  ت ر ت  شروز اکفملضر  نوقزب قهروت  نا محع -32

 ظهوهر.نو حن ج 
 م   زی نوزکش ناهزسزبد ظقط ت  حن مهز  ت هر. -33
 اتوزً نا شهعب د   سمل نستفز ب ت هر. -34
هزی نحیگز  غ ط هگزحی ر نا: سرررکانشد نیرررکنح م  ا   زنگ د یعق د ننیزح و هصرررگزنه د مکد  نا وکژگ  -35

 حجرزنررگ د شکدرزشرررگکی ننفلرزل د طل ر د یحقهکد قکمرزن  تک    کگکن د شرزیرک ا  د ارزلر  یررنظل د ح  گم  

 یع ه د یعههپد هم  .تک  د م 
شکی د مز مه   همعلان د اعنت شرع : قضرزوبد شهشملضر  نا ظه تکهزک  ت  مزهع ندتمد  ح نحیگزطزب ج  -36

 دعنن د لمز  .گهکی همعلان د  هپیع ه د ظرزح حونن د نتهم  ه ه  گع   ن  د یلصدد م 
 هز ههت ر.ت  رب ننهز  هزح هزج  یکت و ظکنح و ی گ   و لمز   هعنج  همک -37
 مککر اتوزً یع   ت هر.م  مزح ت وزی  ت  م  تزح ج  -38
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 : نظارت بر مراکز درمانینهمفصل 

 جقرج 

نی مکنی نطوه ز  نا یرح  نحن   هزی مهو یککپ وظزکف شرکت ن،زحب مک جکنتز  حجزن  طکف قکنح ن د کی  نا جهم

سرزان  ازظ د یهر ط مک شررگز  نسر . مکنی تزحشر زسرز  شرکت  تیه هز و اف  اقع  مهو درجزبد ت تکد هزک  

هزی ن،زحی د ن  ی هز مکنی تررف یخ فزبد م ی  مکنی نیرمل ظکتک رهز و نکمز  ننضرگز  لههر نیرعدد ظکتک رهز و  ک

 ح نحن   و دککر درجزب  حجزن  وکوحی نس . نکپ ظص  م  مکحس   زج  جگزاع جکیگط مز ن،زحب مک جکنتز  حجزن   

 شک نا .ج 

 نهرنف نی   ن،زحب -9-1

 نطوه ز  نا یح  ظکتک ر دککر درجزب سمج  -
 ت تکد حهزک  جفز  قکنح ن هزی نظزنکش تزحنک  و تهفه  نحن   درجزبی  -
 هزی درجزب عک  هزک  یکظ  -
 نکمز  یلز د جهز  ج زم  و جصزحف -
 شرگز  و شکت ش زسزک  حظتزحهزی غهکجتلزحفی یهزن  نا اقع  مهو  -

 
 یلزحکف جهم -9-2

 ه رب درج : شررزج  جکنتز  نحنی جمعا جلتگک و قکنح ن  هویزحی مز شررکت  نسرر   نا  و   جکتز نحن   -

 مهوزحستز د جادد  حجزنگزبد  نحودزن د تاجزکرگزبد یصعککمک نحید ظهزکعیکنش  و جکنتز  کنا  جحرو 
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ن،رزحب مک هو یک  جکتز: کل   نحاکرزم  جهرررتوک جهزن  نناگرز  هو یک  جکتز مرز قعننهپد جقکحنبد قکنح ن  و  -

 هزی ت  و ننمزم نقرنجزب نیما  کز شهرگهکنن   ح یعحب نهزا.نلحزقه 
 

  کد   زج  ن،زحب -9-3

  کد  هو هزی  ن،زحب:

  → شربمهو  مز س م یح  → سعنم  و نس ز  مکحس  → جکتز ننتخز  →  ن ب یح ه  →ش زسزک  حکهک 

  مزا کر  → نیمل شهگهکی → ن،زحی  نقرنم → شرب حوک  جلزککب یح ه  → جلزککب ثگ  → اضعحی مزا کر 

 .نهزا یعحب  ح جمر 

 مزا کر اضعحی مزکر یز ار نجیز  نتهم  یح ه  و حکهک مزشرد ن  یکظزً کک ظلزله  ن نحی. -
 

 

 

 
 ننعنو ن،زحب -9-۴

 نلف( ن،زحب نلیتکونهک )سههتو (: 

هرزک  نسررر  تر  مرز نسرررتفرز ب نا نطمهرزبد تجرزحد گزنح  نسررر رز  و ن،رزحب نلیتکونهرک جموعهر  مکحسررر    -

 شع . هزی شکت  ننمزم ج هزی سزجزن هز و  ن باهز یعحب
 هز: یککپ ت تکدجهم -

 شرب یاگه  نهو نلیتکونهک مز درجزب ننمزم ▪
 مک نحی و جمعا ظلزله  ت تکد شکونن  مهکب ▪
 ت تکد جمعا شزشیز   ▪
 ش زسزک  جکنتز شکم حن ل  و شکهزک    ▪
 ش زسزک  درجزب شکهزک   و حونر یلههکنب ▪
 ش زسزک  شزشیز  شکییکنح ▪
 مکحس  درجزب شکییکنح م  یفیهک تر درج  و یرخه  ▪
 شعشز ت تکد درجزب ییکنحی و هم ▪
 مکحس  تزح تس دزنعنحهزی شکهزک   ▪
 هزی تنمکپ نزج ت تکد جلکظ  ▪
ان  هزک  د جلزککب یررخه  و درج  و یلههک نزگهزن  شر زسرزک  نلگعهزی غهکجتلزحف جزن ر ق م ▪

 نعکه  نلگعی نهخ 
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هزی غهکجتلزحف جزن ر یلرن  تاجزکش م  نانی هک مهوزحد   هزب ظهزکعیکنش  م  نانی مکحسر  نهرگ  ▪

 CTم   MRIیرخه د نکخ نح زو و نهگ  
  ( ن،زحب جگت   مک حکهک:  

 شعنر. م ری ج هزی نلیتکونهکد جکنتز مک نسزت ساق حکهک نولعک شس نا یح ه   ن ب  ▪
 شرب حکزیحکهک مزلا: مزا کر  ح نولعک  ظعحی ی حکهک جتعسط: شزکش جهتوک و مزا کر مکنزج   ▪
 نی حکهک شزکهپ: ن،زحب نلیتکونهک و مزا کر  وحب ▪
شکهزک   مع   م  ی هزک  نرررزن  یخ ف نههرر   مزکر هوکنب مز یلرن  مهوزحن د نعو درجزبد جکنتز     ▪

 هزی قزم  جقزکه  س مهرب شع .جرزم  و جهزنگهپ
 ج( ن،زحب اضعحی:  

 حجزن    -هزک  ت  جهرتقهوزً مز اضرعح یهم مزا کرت  رب  ح جح  جکنتز یرخهص جموعه  مکحسر  و نحاکزم  ▪

 شع .شرب( و جعح ی ننمزم ج حکزیگهک د م   و یعحب ن ونحی )مکنزج یعحب ج 
 

 

 نقرنجزب شهش نا مزا کر  -9-5

 هزد یلرن  جکن لزب و حشر تنهزتجزح نس ز د هزک   -
 یکناجقزکه  جهزنگهپ هزک   درجزب مز جکنتز هم -
 جفز  قکنح ن  -
 سعنم  مزا کرهزی قگ   -
 نلگعهزی حظتزحی جکتز -
 شعشزن  اجز   کنا  و مههعش هم -
 شرگز   ح جعنح  لاامیوزت مز مهو  -
شررررب: نعو و یزحکو درج د جگ غ شک ندت د جگ غ نورررزظ   حکزظت د  جعنح  جعح  مکحسررر   ح یوزت مز مهو  -

 حکرزظر  ناتورزل  اککجهزید ه ر  جکن لر  و ننررکیرزسرررهع د جحر  ننمرزم دررجر د یلررن    هرررزب و ننررنم 

 شربد یاگه  نطمهزب مهوزح مز نطمهزب جکتز و نس ز  نحسزل .شربد ییوه  حجز 

 

 نقرنجزب اهپ مزا کر  -9-6

 هزی هوعج : ت تکد -1-6

 هزی ش زسزک  جلتگک  ح جکا   شذکک  و  حجز  نحن   درج . شرب مز تزحبناکنا هعک  مهو  -
 هزی یعنظق . ت تکد یلکظ  -
 ت تکد جهزن  جهزحب و تگزه  تزحمک تجعا   کرب جکتز  حجزن .  -
 ت تکد اضعح جهئعد ظ    ح سزهزب تزحی ج رحج  ح شکونن .  -
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 ت تکد نستحقز   حجز .  -
 نزج . ت تکد نحعب یروح جلکظ  -
 شرب. ت تکد  حکزظ  جگزلغ دزحج نا جفز  قکنح ن  ظ  جزمهپد نا مهو  -
  حکزظ  ظکننرهز )سهم مهوزح( طگ  قعننهپ جصع .  -
 مز  ستعح شزشک.  شربیاگه  درج  ننمزم -
 شرب. حسزن  و ییککم مهو مکحس  نحعب نطمو -
 هزی قزنعن  جکتز.  ح جلکض  کر مع   شکونن  -
 هرم نشتکنک حجز هگعح و تر تزحمکی سزجزن  حسز مز نظکن  غهکجمزا.  -
 نصد یزم ع جگ   مک طکف قکنح ن  مع   جکتز.  -
 نناگز  یمههزنب مز نعو درجزب قزم  نحن  .  -
 نزج  ییسهس جکنتز و جفز  قکنح ن  ظ  جزمهپحهزک  سزکک وعنمط ج رحج  ح تکهپ -
 

 
 هز و جکنتز  کنا  جحرو : مهوزحستز  -2-6

 ت تکد  ح   نهتگزحمخر .  -
هزی مک نحی و هون هپ ت تکد مهوزحسررتز هزی جع ع   ح مهوزحسررتز  مک نسررزت شکونن  مهکبت تکد مخش -

 مک نحی. یک یخصص  نا ن،ک ظلزله   ح هوز  یخص  ه عن  شرب  ح شکونن  مهکب
 هزی جصع   ح مهوزحستز . هزی ظلزد هک مخش  ح مهوزحستز  مک نسزت یخ ت تکد یلرن  یخ  -
 مکحس  هرم شذکک  مهوزحن  نهزاج ر مهتکی و نح زو تنز  م  جکنتز  حجزن   کگک.  -
 مکحس  هرم ننمزم درجزب سکشزک  جع ع   ح مهوزحستز  و نح زو مهوزح م  جکنتز  حجزن   کگک -
ییجهپ ت ه  درجزب یررخهصر  و  حجزن د  نحود یمههزنب و ج زوجزب جصرکظ  شزشری  مکنی مهوزحن  یعسرط  -

 مهوزحستز  و هرم نح زو مهوزح م  دزحج نا مهوزحستز . 
شررب مز یلهرنب سرزاجز  و ت تکد نحن   درجزب مکحسر  ه   مهرتکی شرر  مهوزح و یاگه  درجزب ننمزم -

  ه  ت تکد درجزب نلقز  . 
 تکی مهش نا  و هفت   ح مخش وکژب. هزی مهتکی  ح مخش مهتکی وکژب  ح مهوزحن  مهت تکد ننرکیزسهع  -
ت تکد  ظتک حکیزوحی  ه  مکحسر  اضرعح شزشرک مههعشر   ح   ر نیز  هو  کز  نشرتپ جهرئعله  مهش  -

 نا  و مهوزح. 
شررب وانحب مهرنشر  و مکحسر  مخش حکیزوحی مهوزحسرتز  نا ن،ک یمههزنب جازم  مز نسرتزنرنح هزی یلککف -

 حجز  و تجعا  شزشی  )یمههزنب لاام  ح حکیزوحی: جزنهتعحک گد ظرزح س جد شزلس نتههوتکید سزترپ 

 و س  ناهز(. 
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 ه  ت تکد اضررعح و هرم ظلزله  جتخصرر  مههعشرر  جقهم    ICU حکزظ  لههرر  شزشرریز  جقهم   -

 هزی وکژب  ح هوز  شهف  تزحی  ح نیز  هو  مهوزحستز . مخش
هزی مکننعد هزی ونتهمیعحد  ستگزبنا ن،ک یلرن   ستگزب  ICUت تکد و مکحسر  یمههزنب جع ع   ح مخش  -

 و ... 
 یعحب  رنگزن  مکحس  گک  . هزی شزحن ت ه هک و  نحودزن  و ... مزکهت  م مخش -
 ت تکد اضعح یهم نست رمزی  کنا  و مههعش   ه  ننمزم نهوزد نک تکونر زد.  -
 ت تکد ننمزم نهوزد  کنا  جحزح طگ  شکونن  و تکهپ نزج  نممغ   ح جکنتز  کنا  جحرو .  -
 ت تکد جهت رنب نیز  نککومعد ت تکد. ی نح زو جعنح  نهزاج ر ییکهر شزشک جلتور  -

 
 تاجزکرگزب:  -3-6

 مک نحی ت . هزی جخت ف تاجزکرگزب جازم  مز شکونن  مهکبت تکد ظلزله  مخش -
 گهکی نا لحزظ یاگه  مز ظزتتعحهزی یز حب. ت تکد نعو نوعن  -
هرزی یرزحکو گرذشرررتر  و ت تکد انمهکب سرررک د ت تکد و مکحسررر  ترر ج   مهورزحن  نا لحرزظ و ع  تهر  -

 هزی یزحکو گذشت . هز و جحهط هزی تنت  مهعگکنم(د جح عدهزی تنت  مهعیهک ) ه  تاجزکش کهک
هزد شر زسر زج  ظ   یمههزنبد جررخصرزب  سرتگزبد جرد و شروزحب نی و تزلهگکنسرهع   سرتگزبسرکوکس  وحب -

 سککزدد ثگ  و ت تکد نستفز ب نا یمههزنب. 
هرزی یرزحکو گرذشرررتر  و ت تکد انمهکب سرررک د هرزی جکتز نا لحرزظ و ع  تهر ت تکد و مکحسررر  ت هر  مج -

 هزی یزحکو گذشت . هز و جحهط هزی تنت  مهعگکنم(د جح عدهزی تنت  مهعیهک ) ه  تاجزکش کهک
 شع .  ت   ح تاجزکرگزب ننمزم ج هزکنناگز  یمههزنب وکوحی  ح تاجزکرگزب جت زسد مز ظهکس  تاجزکش -
شررب نا ن،ک  نشرتپ مک هرد نعو جح عد یزحکو سرزد د هزی یهه هز و جلکفهز ت  ته مکحسر  جح عد -

 یزحکو ننقضزو و شکنکط نگهرنحی و جعن  جصکظ  نا قگه  سکنگ و ... 
 ح یرعحب نحسرزد شذکک  نوعن  م  تاجزکررگزب  کگک  ه  ننمزم تاجزکشد و ع  قکنح ن  جیتع  جررخ  و  -

 جلتگک مز تاجزکرگزب جقصر. 
 ییکهر نتزکج یعسط جهئعد ظ   -

 
 نی: و شزشی  ههت  MRIی  نسیپد حن کعلع،ید سعنعگکنظ د س  -۴-6

 مک نحی ت . هزی جخت ف یصعککمک نحی جازم  مز شکونن  مهکبت تکد ظلزله  مخش -
ت تکد شرکل ازد و ه   جکن ل د سرعنم  و یررخه د جمعاهزی قزنعن د یمههزنبد تزلهگکنسرهع د ننمزم  -

درجزب جازم  مکحسرر  ت تکد مکگ  شررکل ازد تزج  مهوزح مز یع   م  نعو درج  شررزج : ه   جکن ل د  
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نید نم تح تی و شررربد یرررخه  مهوزحید  ه  درجزب شزشرری  ههررت سررعنم   حجزن  و نقرنجزب ننمزم

 ی  نسیپ. س 
هزی یخصرصر  و یزحکقزب  ند  وحکری جعن  حن کعنتتهع یعسرط شزشرک ون ر ت تکد ننمزم یصرعککمک نحی -

 شکنکط. 
 نی(. ت تکد ندذ جمعاهزی قزنعن  نا سزاجز  ننک،ی نیو  مک اهد وعنمط ) ح جکنتز شزشی  ههت  -
نی جع ع   ح جکتز جت زسرد مز درجزب قزم  نحن    ح  هز و یمههزنب جکتز شزشری  ههرت ت تکد  سرتگزب -

 هز. هزی قزنعن . ی ت تکد جهت رنب جکمع  م  تزلهگکنسهع   ستگزبشکونن 
 میزحگهکی نظکن  ون ر شکنکط  ح جکتز یصعککمک نحی جازم  مز تکهپ نزج  ییسهس جکتز.  -
یرعحب  رنگزن  قزم  جحزسرگ  و هزک   ت هرر   ح درجزب یصرعککمک نحی  ح یلکظ  درج  لحزظ شررب و م  -

 مزشر. ندذ نو 
 نوزک ر ت تکد اضعح شزشک جتخص  مههعش   ح جکنتزی ت  درجزب هوکنب مز مههعش  نحن   ج  -

 
 ظهزکعیکنش :  -5-6

 ت تکد ننمزم درج  یعسط جکتز ج اگ  مز  ستعح شزشک.  -
ت تکد ننمزم درجزب یعسرط نظکن  جمزا )ظهزکعیکنشههر ( تزحشر زت و  تتکی(د جتخصر  طد ظهزکی  و  -

 هزی قزنعن . یعننگخر  و جتخص  طد وحاش ( مک نسزت شکونن 
شررگز   ه  ت تکد یرح  ننمزم و نجضرزی   هرزب یعسرط دع  مهوزح  ح هک جررزهرب تزحب   هرزب مهو  -

   ه . 
 هزی نحسزل  مز  ظزیک جع ع   ح جکتز  حجزن . مکحس  و یازم  یزحکو و یلرن    هزب ج رحج  ح شکونرب -
 هز ج اگ  مز مزح جکن ل  جکتز  حجزن . مکحس  ظضزی ظهزکی  و یلرن  تزمهپ -
مکحسر  جمهز مع   جکتز  حجزن  م  یمههزنی  نا قگه  جگ  د لهزح شکیعن  و تم یعن د شرزک وکع مز یع     -

 شرب نا سعی جکتز. م   حدعنس  درجزب نحسزد
 ت تکد نحن   درجزب یلهر جازم  مز جفز  قکنح ن هز )نا قگه  ت   حجزن د تزح  حجزن د گفتزح  حجزن  و...(.  -
مزکهرر  مهش نا کک جزب یزحکو شررکوو   هررزب ظهزکعیکنش  نا اجز   حدعنسرر  یعسررط شزشررک جلزلج ج  -

 نگزشر. 
جه   نحن   درج  ظهزکعیکنش  نا یزحکو شررکوو نولهپ   هرر  مکنی هک  وحب ظهزکعیکنش  ارنترک سرر  جزب  -

 مزشر ج 
 
  نحودزن :  -6-6
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 ت تکد نهو  نحوک  و ن،زحب  ح یحعک  یحهق  نحو یعسط جهئعد ظ   مز  زنرهپ وی.  -
 شرب مزشر )نهخ  یمعکزی(. یازم   نحوی یحعک   م  مهو  -
 ت تکد جمعاهزی لاام  حدصعی ظکو   نحوهزی مهوزحن  دزی و یلد نللمج.  -
 حهزک  شکنکط نگهرنحی  نحوهزی کخنزل .  -
 نگهرنحی  نحوهزی یزحکو گذشت   ح جح    رن نا قفه   نحوک  و م  ننضوزم ظهکس   نحوهزی ظع .  -
 جاد شزشیز  و  نرننپزشیز :  -6-۷شرب.ی ت تکد ظهش شکک   نقمم  نحوک  یحعک   م  مهو  -
 هرم ننمزم وکزک  گکوه  یعسط شزشک.  -
 یمعکز نهو نلیتکونهک مکنی یوزج  مهوزحن .  -
 وکزک  مهوزح یعسط شزشک طکف قکنح ن  و هرم نح زو م  شزشک غهکطکف قکنح ن شک.  -
 شرب یعسط شزشک مز نجیزنزب جع ع   ح جاد و شکونن  جاد. نناگز  درجزب نحن   -
 هوخعنن  ه زوکپ ج رحج  ح یزم ع و تزحب وکزک  شزشک مز ه زوکپ ج رحج  ح شکونن .  -
 هز و سزکک وسزک  جصکظ   نرننپزشی . ت تکد یزحکو جصکف  نحود جح عد -
 ت تکد و ع   ستگزب ظعح و نیعتمو  ح جاد  نرننپزشی .  -
 ت تکد ننمزم نهوزد جمزا  نرننپزشی  ج اگ  مک تکهپ نزج  -

 
  حجزنگزبد شهو   حجزن  و حن کعیکنش :  -8-6

 هزی قزنعن . ت تکد درجزب قزم  نحن    ح جکتز جازم  مز نجیزنزب جع ع  و مک نسزت شکونن  -
 حهزک  نیزب ندتصزی  جاد شزشک و  نرننپزشک.  -
 ح یررعحب و ع  تاجزکرررگزب  نحودزن  جکتز یصررعککمک نحی و ...  ح شکونن   حجزنگزب ت تکد نیزب وررکوحی   -

 شرب  ح جعنح  ظع   ح م رهزی قگ  د وکوحی نس .  حج
 نصد یزم ع جاد شزشیز  شزغ   ح  حجزنگزب مک سک  ح  حجزنگزب.  -
 شرب. اضعح ظلزد شزشک  ح  حجزنگزب طگ  مکنزج  و شهف  تزحی جرخ  -
هزی قزم  ننمزم  ح  حجزنگزب ت تکد ننمزم نهوزد جمزا و ج اگ  مک تکهپ نزج   ح  حجزنگزب )ظهکسر   کنا  -

 مزکهت  جازم  تدککپ نممغ وانحب مهرنش  مزشر(. 
جهررئعد ظ   مزکهررت  نا شزشرریز  ظع  یخصرر  دع  و سررکطز  مزحگهررزلا  کز تع تز  و کز جتخصرر    -

 حن کعیکنش  ننیعلع،ی مزشر )جکنتز سکشزک  شهو   حجزن (. 
 نلزنم م  میزحگهکی نظکن  ون ر شکنکط  ح جکنتز سکشزک  شهو   حجزن  مک نسزت تدککپ تکهپ نزج  یزسهس.  -
 نلزنم و ع  ظضزی ج زسد مکنی مهوزحن   ه  ننمزم شهو   حجزن . -
 هزی جکنتز حن کعیکنش  جازم  مز شکونن  ظلزله  جکتزت تکد  ستگزب -



53 
 

 
 ییوه  ظکم مزا کر:  -9-6

هز مزکر تزج د جلزمکهز جررخ  و ظکم یعسرط جهرئعد جکتز نجضرز و جهک شرع . نهرخ   شس نا مزا کرد ظکم -

 شع . جکتز یحعک  و نهخ  نی   ارنترک کک حوا تزحی م  جرکک شلگ  نحن   ج 
  ح یعحب هرم هویزحی جکتزد جعوعو مزکر  ح ظکم  حج شع .  -
 حج جهک و نجضررز و یزحکو یعسررط جکتز  حجزن  و تزحشرر زت ن،زحب  ح ت ه  یررفحزب گزنح  :  1یگصررکب   -

 مزا کر نلزنجهه . 
 ح یرعحب هرم اضرعح جرکک/ جهرئعد ظ   کی  نا تزحت ز  ازورک  ح جکتز ظکم مزا کر حن نجضرزو/ :  2یگصرکب   -

 یز هر و جهک جکتز نوزکهر.

 نقرنجزب شس نا مزا کر  -9-۷

ننر گزنحشررر   زج  و  قه  نا  زنگر : شس نا هک مزا کرد تزحشررر زسرررز  جعظفیههر  گزنح   قه  و هور  -1

جررزهرنبد هو یک د نقز  قعب و ورلف جکتز یهه  ت  ر. گزنح  مزکر جهرت رد شرفزف و جگت   مک شرعنهر 

شرب  ح  ککز  مزا کر حن ج لیس ت ر. تهفه  نکپ گزنح  جگ زی  جلتگک مزشر و یوزج  نیزب جهم جرزهرب

 حکزی نقرنجزب نیما  دعنهر مع .هزی ملری و مکنزج گهکییصوهم
م ری و یررعحب ج ،م  سررت شرررب  ح طعد مزا کر مزکر م هزی ییوه هزی مزا کر: ظکمم ری ظکم سررت    -2

هز مک نسرزت نعو جکتزد یزحکو مزا کرد نزم جکتز و سرزکک جلهزحهزی مزکگزن  شرعنر. نکپ تزح شرزج  یفیهک ظکم

ت ر و م  مهگع  ظکتک رهزی  م ری یرحهقد  سرتکسر  سرکک  م  نطمهزب حن یهرهه  ج جعح نهزا نسر .  سرت 

 .ت ر ن،زحی  توک ج 
شررب هز و یخ فزب شر زسرزک هز و یخ فزب مز نولعک  یخ فزب شکهزک  :  ح نکپ جکا  د جلزککبیح ه  جلزککب -3

هرزی مرزلایک مکنی شرررکتر  مهور  گهکنرر. جعنح ی تر  جع رد یحوهر  هزک ر جعح  مکحسررر  و یح هر  قکنح ج 

هرز و شررر رزسرررزک  نقرز   گهکنرر. یح هر   قه  ه ر  مکوا جلرزککب شرررعنرر مرزکرر  ح نولعکر  مکحسررر  قکنحج 

هز و یخ فزب حن نیخز  یصروهوزب جؤثک مکنی ت تکد هزک   و شهررگهکی نا ییکنح جلزککبشذککد اجه  تسرهد

 .ت ر ظکنهم ج 
نهمم قصرعح ظ   م  تزحشر زسرز  حسرهرگ  نسر ز :  ح یرعحی  ت   ح  ککز  مزا کرد قصرعح کز یخ ف ظ    ح     -4

شررب جررزهرب شرع د جعورعو مزکر م  تزحشر زسرز  جکمعط   ح ونار حسرهرگ  نسر ز  نسر ز  و جرنحک نحاکزم 

یک جعورعود یلههپ جهزن  جهرئعله  و نیخز  یصروهوزب لاام نهمم شرع . هرف نا نکپ نقرنمد مکحسر   قه 

 .مکنی نیمل ظکتک ر حسهرگ  نس 
هزی جهم و ییثهکگذنح مزکر  ح قزلد گزنحشرر  حسررو د هزی جهم هوکنب جهررت رنب: جلزککبگزنح  جلزککب -5

حمط نحسررزد شررعنر. جهررت رسررزای  قه   هوکنب مز جهررت رنب و جرنحک جکیگطد یهه  و م  ونارهزی  ی
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شرررر  نجیز  ننمزم نقرنجزب قزنعن  و هز جع د نظزنکش نهتگزح گزنح د یهرررهه  شهگهکی و ظکنهمجلزککب

 .نیما  دعنهر شر 
گکظت   ح سررههررتم جیزیگزب ن نحی: یوزج  مزکگزن  نلیتکونهی  جهررت رنب مزا کرهز و جیزیگزب یررعحب -6

یررعحب نلیتکونهی   هز و جیزیگزب جکیگط مز مزا کرهز مزکر  ح سررههررتم ن نحی ثگ  و م جهررت رنبد گزنح  

مزکگزن  شرعنر. نکپ نقرنم وروپ اف  و یرهزن  نا نطمهزبد نجیز   سرتکسر  سرکک  م  سرعنم د   عگهکی نا 

 .ت ر هزی ملری حن ظکنهم ج جفقع ی جرنحک و یههه  ظکتک ر شهگهکی
حکزی مرزا کرر جمرر : مرزا کرر جمرر  مرزکرر  ح مکنرزجر  ن،رزحی  قکنح گهک .  ح نکپ مرزا کررد جهزن  ن کنی مکنرزجر  -7

 هز و هو یک  جکتز مکحس  دعنهر شر.نیمازبد نستوکنح کز ییکنح جلزککب
 

 

 حو  یح ه  جلزککب -9-8

 مکنی هک جلزککب مزکر م  ش ج سؤند شزسو  ن ب شع :

   نیفزق  نظتز ب نس ؟ نمترن مزکر جرخ  شع     درجت  نحن   شرب کز    نقرنج   ح جکتز ننمزم گکظت    -1

 و جعوعو نی   جعح  مکحس   قهقزً  هه .
ت رد  جهرت ر ن هز  ههر ؟ تزحشر زت مزکر جرنحک و جهرت رنی  حن ت  وقعو درج  کز جلزککب حن نثگزب ج  -2

 اهز د نهخ د تزح تس کز گزنح  جکتز حن مکحس  ت ر.جزن ر شکونرب شزشی د یعحب
جلزککب  قه   ههرر ؟ مزکر جرررخ  شررع  هو یک  جکتز  قهقزً مز ترنم مخش نا قکنح ن د  سررتعحنللو د   -3

 یعحب شفزف ثگ  شع .یلکظ  کز وعنمط جلزککب  نح  و نعو جلزککب م 
. نثک جزل  ت   ههر ؟ جهزن  هزک   کز دهرزحب نکمز شررب مکنی شرکت  مزکر جحزسرگ  شع  یز جرخ  شع   -4

 نی  نشت  نس .هزی مهو جلزککب    نثکی مک جازلگزب و هزک  
نقرنم شهرر هز ی  ههر ؟  ح شزکز  مزکر جت زسرد مز نعو جلزککبد نقرنم نیرما  کز ن،زحی  جررخ  شرع     -5

 جزن ر نیمل س رد تهک هزک  د جازلگ  و  د ندازح کز مزا کر جمر .
  

 هزی تزحش زت ن،زحبجهزحب -9-9

یح ه   ن ب: تزحشر زت مزکر متعننر نطمهزب هزک  د یلرن  جکن لزبد درجزب و حونرهزی جع ع  حن مکحسر   -1

 تک ب و جعنح  غهکجتلزحف و مکحسهک حن ش زسزک  ت ر.
ت ر نحیگز  جهز  یررخه د  دعنن : مکحسر   قه  شکونرب و نسر ز  شزشری  م  تزحشر زت توک ج شکونرب -2

 درج د نهخ د هزک   و جهت رنب حن نحاکزم  ت ر.
یعننر مکنی ناکنا ونقل  مع    شررب ج وگع مز مهو شررب:  ح جعنح  جرریعکد گف جصرزاگ  و یوزت مز مهو  -3

 درج د جگ غ شک ندت  و نحعب  حکزظ  درج  جعح  نستفز ب قکنح گهک .
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شرربد درج  ونقل د جهرت رنبد قکنح ن  و تررف جلزککب: تزحشر زت مزکر متعننر ندتمف جهز  درج  ثگ  -4

 وعنمط حن ش زسزک  و جرخ  ت ر.
هزی جکیگطد جگ زی یررخه   هز و  سرتعحنللو شر زد  قکنح ن  و ورعنمط: تشر زک  مز جفز  قکنح ن د یلکظ  -5

 یحهق یخ ف و جلزککب نس .
کزمر و مزکر حظ  نق  و ن کنی شهگهکی نقرنجزب نیررما : وظهف  ن،زحب مز شرر زسررزک  جلزککب شزکز  نو  -6

 نقرنجزب نیما  نهز یز اصعد نتهم  شهگهکی شع .

 

 نشتگزهزب حنکج -9-10

 یوکتز یکف مک جگزلغ مزلا  -1
هزی جع ع   حمزحب  مزا کر مرو  یح ه  قگ   و مکحسر  سرعنم : ننمزم مزا کر مرو  مکحسر  نطمهزب و  ن ب -2

شررع  مخش جهو  نا ظکظه  ن،زحی  نا  سرر  مکو . شهش نا مزا کر لاام نسرر  سررعنم  جکتزد مزهع ج 

هزی جکیگط مکحسر  شع  یز مزا کر هزی قگ   و سرزکک شرزد هزد جهزن  جکن ل د نعو درجزبد جلزککبهزک  

 مک نقز  مکحسهک و جعنح  نهزاج ر مکحس   قه  جتوکتز شع .
یعننر مکنی شر زد  جعورعو  نییز م  نظهزحنب جکتز مرو  جهرت ر: نظهزحنب جهرئعلا  کز تزحت ز  جکتز ج  -3

شررب مزکر  ح  گهکی ن،زحی  قکنح گهک . هکگعن  ن هز کز یعورهق نحن  جفهر مزشررد نجز نگزکر ی هز جگ زی یصروهم

هزی شزشری  و سرزکک شرعنهر قزم  نسر ز  یاگه   ن ب شرع .  هزد شکونربیرعحب نجیز  مز نسر ز د جرنحکد سرزجزن 

 نکپ حوکیک  جع د نظزنکش  ق  و نهتگزح نتزکج مزا کر دعنهر شر.
شرررب  ح جعنح  جررریعک:  ح جعنح ی ت   حمزحب ننمزم درج د یلرن    هررزبد جهزن   هرم یوزت مز مهو  -4

یعننر ظکیر  شررب ج  حکزظ  و   کز سرزکک نطمهزب ج رحج  ح نسر ز  نمهزم و ع   نح د هرم نحیگز  مز مهو 

تاجرزک  نطمهرزب حن نا مهپ مگک .  ح جعنح  جرررریعک و مرز حهرزکر  ورررعنمط و اف  جهو  مکنی حنسرررت 

هزی ناتوزل  یعننر م  ییوه  شررعنهر و شرر زسررزک  جلزککبشرررب ج جحکجزنگ  نطمهزبد یوزت مز مهو 

 توک ت ر.
مرو  جحزسرررگ  نثک جزل : یرررکف ثگ  کک جلزککبد مرو  یلههپ تثزح و شهزجرهزی جزل  ت د    ثگ  جلزککب -5

ت ر.  ح یرعحب نجیز  مزکر جهزن  هزک   نزشر  نا جلزککبد جگ غ  یصرعکک تزج   نا نهوه  یخ ف نحن   نو 

گهکی جؤثکیک  ح اجه    م ری یخ فزب و یصروهمقزم  نیرمل کز مکگرر  جحزسرگ  شرع . نکپ نقرنم م  نولعک 

 ت ر ت تکد هزک   توک ج 
هرم شهگهکی حظ  نق : ش زسزک  جلزککب کز یخ فد اجزن  نثک مخش نس  ت  نیمل ت  نهز شهگهکی شع .  -6

شس نا نهمم جعنح  نیرما  مزکر نتهم  نقرنجزب جکتز مکحسر  شرع .  ح یرعحب هرم نیرملد لاام نسر  

زحی  لاام ننمزم جعوررعو  ح مکنزج  مزا کرهزی ملری قکنح گکظت  و جت زسررد مز نهوه  جلزککبد نقرنجزب ن،

 شع .
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قا  نحیگز  مهپ نتهم  مزا کر و حسرهرگ  نسر ز  شزشری : نتزکج مزا کر نگزکر نا ظکتک ر حسرهرگ  م  نسر ز   -7

شررربد مزکر م   هزی شرر زسررزک وکژب یخ فزب و جلزککبشزشرری   رن مزشررر. نطمهزب ازیرر  نا مزا کرد م 

هز جعح  یع   قکنح گهک . نکپ نحیگز  جع د تزحشر زسرز  حسرهرگ  نسر ز  ج تق  شرع  یز  ح مکحسر  شکونرب

 شع .هز و یخ فزب شرب و ج لیس شر  نس ز  م  حسهرگ  ج   عگهکی نا ییکنح جلزککب

 جصز ک  تزحمک ی -9-11

 نی. ه رب و حونر  وحبنظزنکش نزگهزن  هزک   تاجزکرگزب: مکحس  یلرن  مهوزحن د شزشیز  نح زو:  1جصرن     -
شرررب و یازم  یلرن  و نعو ننرنمد یی هک  نظزنکش   هررزب ظهزکعیکنش : مکحسرر  سررعنم  مهو :  2جصرررن    -

 هزی نحسزل  مز  ستعح شزشک.درج د تزح تس ظهزکعیکنش د یزحکو و یلرن    هزب ج رحج  ح شکونرب
نظزنکش هزک   مهوزحسرتز  جررخ  شرع  نظزنکش هزک   نزشر  نا هت ه گد  کنا د  نحود لعنام  :  3جصررن    -

 جصکظ د مههعش  کز شزحنت ه هک نس  و سپس مخش شکهزک    رنگزن  مکحس  شع .

 

 لهه   ه   تزحش زت  ک -9-12

 تکز مهوزح ونقلزً جکن ل  تک ب نس ؟ -
 تکز درج  ونقلزً ننمزم شرب نس ؟  -
 تکز درج  یعسط ظک  جمزا ننمزم شرب نس ؟  -
 تکز درج  مز  ستعح شزشک جازمق   نح ؟  -
 تکز درج  ننرکیزسهع  قزم  یع ه   نح ؟  -
 تکز درج  جازم  قکنح ن  نس ؟  -
 تکز یلکظ  یحهق نهوزد شرب نس ؟  -
 شرب  حکزظ  شرب نس ؟تکز جگ غ یحهق نا مهو   -
 تکز جهت رنب تزظ  و ع   نح ؟  -
 یک لاام نس .د مکحس  هوه "جریعک"کز  "دهک" ح یعحب شزسو   -
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 علوم پزشکی و اسناد پاراکلینیکی: دهمفصل 

 

  شزحنت ه هک  هه ؟ -1
شزحنت ه هی  جموعه   ت زح درجزب  درجزب  ت   ح  نس   یعننگخر   و  یرخهص د  حجزن   نا درجزب  نی 

مکنی کک   .شع هزی ظک  نحن   ج  شزشی  مکنی یرخه  مهوزحید ییوه  ظکتک ر  حجز  کز مزاگک ننر  یعننزک  

یککپ جعوعو  ح درجزب شزحنت ه هی  ش زد  ج ا  درج  و نحعب مکحس  نس ز  ت   تزحش زت مهو د جهم 

 . نس   ن  اف  یلرن  اکز ی تر یخصص 

 هزی درجزب شزحنت ه هی  یککپ گکوب جهم  

 هزی جهم نوعن   گکوب درج  

 PETد سعنعگکنظ د جزجعگکنظ د MRIد CT یصعککمک نحی 

 هزی یرخهص  و یخصص  تاجزکش تاجزکرگزه 

 مکحس  مزظ  و س عد  شزیعلع،ی 

 تنروسیعش د تعلعنعسیعش   تنروسیعش 

 ظهزکعیکنش د تزح حجزن د گفتزح حجزن   یعننگخر  

 هزی جعلیعل  و مکد  تاجزکش PCR،نتهکد  درجزب یخصص  یرخهص  

 

 :  انمهکب سز ب کک درج  شزحنت ه هی  



58 
 

  یاگه   ←   نس ز  مکحس    ←   یعحیحهز   ←   درج    نتهم  /گزنح    ←   درج   نحن     ←  ستعح شزشک  

  مهو  یلهر  یلههپ  ←  قکنح ن   مز
 

گذنح و  نی ت  نهه   جفز  قکنح ن  مهو  ی هزک  م  جل زی یلهر مهو ننمزم کک درج  م    :    نیت  تاجعن 

 . ت  رب جهزن  یلهر نس وعنمط جکمعط  یلههپ

 :نیعد مکحس  نس ز  شزشی  -2

 : 1 :مکحس  نس ز  شزشی  ظقط ت تکد جگ غ نهه   م ی  مزکر جرخ  شع  ت   
  درج  مکنی    مهوزحی کز یرخهص  ننمزم شرب نس ؟  -
  تکز  ستعح شزشک و ع   نح ؟  -
  تکز درج  ونقلزً ننمزم شرب و گزنح  ت  جع ع  نس ؟ -
  جرخصزب مهوزح و یزحکو درج  یحهق نس ؟  -
  درج  مز یعحیحهز  جازمق   نح ؟  -
  درج  یح  شعشش قکنح ن  هه  کز دهک؟ -
  درج  ییکنحی کز غهکجتلزحف و ع  نرنح ؟  -
 شرب مکنی شک ند  تزظ  نس ؟جهت رنب نحن     -

 : جرنحک جهم ❖
  ستعح شزشک س گزنح  درج  س قگض/یعحیحهز  

 . ح مکحس  نس ز  مزکر نحیگز  ج اق  مهپ نکپ جرنحک و ع   نشت  مزشر  

 : ظکتک ر ت   حسهرگ  ❖
نکپ ظکتک ر   جزل  ونار  م   نحسزد →  ییکهر   → جمر   مکحس   →  نحاکزم  →  جرنحک  مکحس   →شذکک   

هزک   نشت   جویپ نس   ح درجزب جهتقهم و غهکجهتقهمد مهت  م  سزاوتزح سزاجز  و قکنح ن د یفزوب

 . مزشر 

 . شرب مز  ستعح شزشک جتفزوب مزشرد مزکر جهت رنب درج  مکحس  شع نگک جقرنح درج  ننمزم  

 .شرب نس شرب و گزنح  جگ زی مکحس د درج  ننمزم  :نگک گزنح  درج  توتک نا  ستعح شزشک مزشر  
 . گهک  ستعح شزشک جگ زی مکحس  قکنح ج   :نگک گزنح  درج  مهرتک نا  ستعح شزشک مزشر 

 

 :   یصعککمک نحی شزشی  -3
نا جهم  یفزوب حو  یککپ مخشیصعککمک نحی کی   شزحنت ه هی  نس .  نا  هزی درجزب  هزی یصعککمک نحی 

 .جگزاع جهم و قزم  سؤند  ح تاجع  نس 
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 حو   نسزت تزح

 X نشل 
X-Ray   حن کعگکنظ 

 CT Scan و یصزوکک جقال   X نشل 

 MRI جهرن  جل زطهه  و نجعنج حن کعک  

 سعنعگکنظ   نجعنج یعی  

 جزجعگکنظ   مز یی هک ندتصزی   X نشل 

 PET مکحس  ظلزله  جتزمعلهک/س عل 

 
 

  
 

 

 :  MRI و CT یفزوب جهم

 .شع شع  و یصزوکک جقال  نا مر  نکمز  ج  نستفز ب ج   X نا نشل  CT  ح

 .ت ر شع  و نا نشل  کعنهزن  نستفز ب نو  نا جهرن  جل زطهه  و نجعنج حن کعک  نستفز ب ج  MRI  ح

 . جفزی  و سزدتزحهزی جرزم  نهوه  اکز ی  نح   MRIهزی نکمد جلزد نخزود  ح مکحس  مههزحی نا مزظ   

 : سعنعگکنظ 

 .ت ر نستفز ب نو   X و حن کعگکنظ  نا نشل  CT شع  و مکدمفسعنعگکنظ  مک شزک  نجعنج یعی  ننمزم ج  
PET  : 

 . یوکتز نی   مک ظلزله  و جتزمعلههم س عل  نس د ن  یکظزً شی  و سزدتوز  کک هضع PET  ح

 : تنروسیعش  و تعلعنعسیعش  -4

نمزنح جخصعید  ند  مخش تنروسیعش  م  شزشک نجیز  ج    نا  مز نستفز ب  نا مر  حن جرزهرب و  ح   هر  هزک  

 . یعحب نهزا نقرنجزب یرخهص  کز  حجزن  ننمزم  هر 

 :تنروسیعش   ستگزب گعنح  ظعقزن  

 . گهک هزی ظعقزن   ستگزب گعنح  جعح  نستفز ب قکنح ج  جلوعلاً مکنی جرزهرب مخش  

 . شع مکنی مکحس  حو ب مزحگ و مخش ننتهزک   ستگزب گعنح  ننمزم ج  :   تعلعنعسیعش  
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تنروسیعش  و تعلعنعسیعش  جویپ نس  یکظزً مکنی جرزهرب و یرخه  ننمزم شعنر کز هوکنب مز نقرنجزی  جزن ر   

 : م زمکنکپ  ح حسهرگ  م  نس ز  مزکر م  .مک نحی مزش ر نوعن  

   ستعح شزشک   -
  شربنعو نقرنم ننمزم  -
  گزنح  شزشک  -
  مک نحی ناتوزل نوعن    -
 . یع   شع  گزنح  شزیعلع،ی  ح یعحب و ع   -

 شزیعلع،ی  هه ؟  مک نحیتاجزکرگزبد شزیعلع،ی و نوعن   -5

 .شع هز مکنی یرخه  مهوزحی گفت  ج  هز و س عدشزیعلع،ی م  مکحس  مزظ 

 Biopsy   مک نحینوعن : 

 . شع  ح مهعشه د قهوت  نا مزظ  کز نوعن  جعح  ن،ک مکنی مکحس  تاجزکرگزه  مک نشت  ج   

 Cytology  سهتعلع،ی : 

 . هز یوکتز  نح سهتعلع،ی مهرتک مک مکحس  س عد 

 Pap Smear  
هز هزی نزاه   هزن  حام حن مکنی مکحس  یلههکنب س عل  و غکمزلگکی مکد  مهوزحی نی نا س عد نسوهک نوعن شزپ

 .ت ر مکحس  ج  
 :  PCR کی  نا جفزههم جهم تاجزکرگزه -6

ان ،نتهی  نس  و  ح یرخه  مکد  هعنج  مهوزحی    PCRکک حو  تاجزکرگزه  مکنی ش زسزک  و مکحس  جز ب  

 . تزحمک   نح 

 :  جفزههم شزک  ،نتهک -7
 د ،  و تکوجعاوم تزظ  نس DNA هزی ،نتهی د  ننهتپ حنما  مکنی ظهم مههزحی نا تاجزکش  

 DNA  : جز ب ،نتهی  نی   س عد نس. 

 . نس  ت  ازوی نطمهزب جکمع  م  کک وکژگ  کز هو یک  اکهت  نس  DNA مخر  نا :  ،  

 .ننر  ه  شرب هز  ح ت  سزاجز و ،   DNA سزدتزحی نس  ت :  تکوجعاوم 

 . هزی کک ظک  نس کزظت  تکوجعاوم تزحکعیزکپ نوزکش سزاجز :  تزحکعیزکپ 

 .نس  تکوجعاوم   ه    2تکوجعاوم نیعاوج  س   ۴۴ :ت  شزج   ف   23تکوجعاوم ب  ۴6 : ح ننهز  جلوعلاً 

 .حسر نهو  نا جموعه  تکوجعاوج  نا جز ح و نهو  نا شرح م  نحث ج   

 : هزی ،نتهکتاجزکش -8
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یعنن ر مکنی مکحس  ندتملاب کز یلههکنب ،نتهی  و نهرنف یرخهص  کز شهرگهکنن  جعح   هزی ،نتهی  ج  تاجزکش  

 :  ح مکحس  نس ز  نکپ درجزبد یع   م  جعنح ی جزن ر   .نستفز ب قکنح گهکنر 

 وکوحب شزشی  کز شهرگهکنن   -
   ستعح شزشک جکمعط  -
 نعو تاجزکش   -
  گزنح  تاجزکرگزب -
 . نهوه   نح  نهتگزح و ییکهر گزنح    -

 : یعحب ت    ح  و گکوب جفهعج   کر یعن  م  هزی ،نتهی  حن ج  تاجزکش  

 . و یلههکنب جعلیعل  DNA مکحس   ح ساق :  هزی جعلیعل تاجزکش  

هز و یلههکنب قزم  جرزهرب  ح ساق  مکحس  سزدتزح و یلرن  تکوجعاوم  :  هزی غهکجعلیعل /سهتع،نتهکتاجزکش  

 . تکوجعاوج 

 : درجزب یعننگخر  -9
 . نی نا درجزب نس  ت  هرف ت  توک م  مزاگر  کز مهگع  هو یک  ظک  نس یعننگخر  جموعه   

 :  ظهزکعیکنش  

هزی اکتت  و مهگع  هو یک   یوکتز نی   ظهزکعیکنش  مک اکت د هو یک  هضمب و جفزی د تزهش جحرو ک   

 .  هوزن  نس 

 

 :تزح حجزن  

ننمزم ظلزله   یعننزک  ظک  مکنی  مک   .هزی اکتت  یوکتز  نح هزی حواجکبد هو یک ی و جهزحبتزح حجزن  مهرتک 
 : گفتزح حجزن 

 :هزک  جزن ر  ح اعاب  

 ندتملاب گفتزح  -
  امز   -
  نحیگز   -
 . تزحمک   نح  مکد  جریمب م    -

 :جرنحک جهم درجزب یعننگخر   -10
 :  ح حسهرگ  م  درجزب یعننگخر د جهت رنی  جزن ر جعنح  اکک نهوه   نحنر  

 یعحیحهز /حسهر  →    هزب گزنح    →  مهوزح جرخصزب  →  حجزن  مکنزج   →  ستعح شزشک  
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 .یلرن    هزب و شکنکط قزم  شک ند  نهز مزکر مک نسزت وعنمط جکمعط  و قکنح ن  مکحس  شع  

م زمکنکپ یکظزً و ع  کک حسهر کز ن هزی ننمزم   ه  مکنی شک ند  تزظ  نهه  و جهت رنب مزکر مز کیرکگک یاگه    

 . نشت  مزش ر 

 :یعننگخر  ق گ د حکعی و جلزی -11
 : یعننر  ح شکنکا  جزن ر ج   یعننگخر  ق گ   

  شس نا سیت  ق گ   -
  تنژکپ شزکرنح  -
  شس کنا  مزی   -
  تنژکعشمست    -
  مکد  جعنح  نزحسزک  ق گ    -
   کنا   حکن    -
 . جعح  نستفز ب قکنح گهک  شهعنر ق د  -
 .هرف ت  مهگع  ظکظه  هو یک ید نظزنکش یعننزک  ظک  و توک م  مزاگر  نکوپ م  ظلزله  نس  

 : یعننگخر  حکعی 

شع  و مز مکنزج  یوکک   و  هزی حکعی و تزهش ظکظه  ی فه  ننمزم ج  مکنی مکد  مهوزحن  جگتم م  مهوزحی 

 . ت ر  حجزن  ج زسد م  مهگع  هو یک  توک ج  

 : یعننگخر  جلزی 

یعننر تزحمک   نت و ملض  ندتملاب هصگ  ج  هزی هصگ  جزن ر سیت  جلزید نم هز و تسهد ح مکد  مهوزحی  

 . نشت  مزشر 

 : هزی نعکپ یعننگخر حو   -12
 RTMS  :  نعه  یحککک غهکیهز و  جلز مز نستفز ب نا جهرنRTMS   جل زطهه  نس. 

Biofeedback  مهعظهرمکد نطمهزب جکمع  م  مکد  هو یک هزی ظهزکعلع،کک مر  نا طکک  اهگکهز   :  ح

 . شع  یز متعننر ت تکد مهتکی مک هو یک  جعح  ن،ک شهرن ت ر  حکزظ  و م  ظک  مزادعح   ن ب ج  

 Neurofeedback  : نعحوظهرمک نعه  مزادعح  جکیگط مز ظلزله  نجعنج جلزی نس . 

 

 :   لهه  طمک  مکحس  کک س ر شزحنت ه هی  ک -13
 : یعن  نکپ یکیهد  ه   حن  نگزد تک مکنی شزسو م  مههزحی نا سؤنلاب تاجع  ج  

  تکز جرخصزب مهوزح یحهق نس ؟ مهوزح •
  تکز  ستعح شزشک و ع   نح  و مز درج  نحیگز   نح ؟ شزشک •
  قهقزً    درجت  ننمزم شرب نس ؟ درج   •
 تکز گزنح  کز نتهم  درج  و ع   نح ؟  گزنح    •
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 تکز یزحکو ننمزم درج  جلتگک و قزم  یاگه  نس ؟ یزحکو •
 تکز جگ غ و شکل درج  مز درج  ونقل  جازمق   نح ؟  یعحیحهز   •
  تکز درج  یح  شعشش و یلهر قکنح ن  نس ؟ قکنح ن   •
  شعشز  و ع   نح ؟تکز درج  ییکنحی کز هم ییکنح •
 تکز مکنی درج  دزید گزنح  کز جرحک  کگکی لاام نس ؟  جهت رنب ییوه     •
 . شع شس نا یاگه  هو  جعنح د جگ غ قزم  یلهر یلههپ ج  نتهم    •
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